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 Sammanträdesdatum 
 
Stöd och omsorgsutskottet  2021-03-11 
 

Justerandes sign   Utdragsbestyrkande 

    

    
 

Plats och tid  Kommunförvaltningen, 2021-03-11, kl. 13.00 – 16.45 
 

Beslutande 
Ledamöter 
 
 

 
Irene Lundholm (KD) 
Ann-Sofie Henriksson (SjV), via videolänk 
Karin Svarvare (S), via videolänk 
Inga-Lill Ängsund (V) 
Johny Lantto (FrS) 

Övriga deltagande 
Ersättare 
 
Tjänstemän 
 
 
 

 
 
 
Mervi Kostet, sektorchef stöd och omsorg 
Mikael Sturk, utredare § 7 
Ann-Sofie Isaksson, ekonom §§ 7-10  
Bengt-Ola Mörtlund, utredare § 8 
Pia Pudas, medicinskt ansvarig sjuksköterska § 8 
Joakim Hackström Larsson, chef 
arbetsmarknadsenheten §§ 8, 11  
Maggie Falk, verksamhetschef §§ 8, 12-13  
Petra Sundqvist Wallberg, tf. HSL chef § 8 
Hanna Svanelöv, minoritetssamordnare § 14 
Anna Uusitalo, nämndsekreterare 
 
 

 
 
 
 
 
 

Utses att justera Johny Lantto (FrS)  

Justeringens 
plats och tid Kommunförvaltningen 2021-03-19, kl. 9.00 

  
 
Underskrifter 

 
Sekreterare 

 
 ..............................................................................................  

 
Paragrafer 6 - 14 

 

   Anna Uusitalo 

 Ordförande  ..............................................................................................  
   Irene Lundholm 

 Justerare  ...................................................................   

 Johny Lantto  
    

 ANSLAG/BEVIS 

 Protokollet är justerat. Justeringen har tillkännagivits genom anslag 

Organ Stöd och omsorgsutskottet 

Sammanträdesdatum 2021-03-11 
 
Datum för anslags 
uppsättande 

 
2021-03-19 

 
Datum för anslags nedtagande  

 
2021-04-11 

 
Förvaringsplats 
för protokollet 

 
Kommunkansliet 

Underskrift  ...................................................................  
 Anna Uusitalo 
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Ärende 
 
§ 6 Chefsrapport 

§ 7 Information projektplan 

§ 8 Presentation av effektivisering av chef och ledarskap 

§ 9 Årsredovisning 2020 

§ 10 Internbudget 2021 

§ 11 Taxor inom arbetsmarknadsenheten 

§ 12 Taxor gällande trygghetslarm 

§ 13 Riktlinjer gällande fastställande av trygghetslarm 

§ 14 Handlingsplan för minoritetsspråk 
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§ 6 
 
Chefsrapport 
 
Stöd och omsorgsutskottets beslut 
 
Stöd och omsorgsutskottet har tagit del av informationen som läggs till 
handlingarna.  
 
 
Ärendet 
 
Sektorchef för stöd och omsorg lämnar chefsrapport.  
 
- Rekryteringar 

- Kvalitetsdag 23/4, digitalt  

- Gemensamt verksamhetssystem  

- Yrkesresan  

- Hjälpmedel 

- Vårdhygien 

- Medicinskt färdigbehandlade  

_____ 
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§ 7 
 
Information projektplan 
 
Stöd och omsorgsutskottets beslut  
 
Stöd och omsorgsutskottet har tagit del av informationen som läggs till 
handlingarna. 

 
 
Ärendet 
 
Socialtjänsten står inför stora samhällsutmaningar där en förändrad demografi 
innebär krav på strategier och kompetenser för att effektivt hantera ökade behov av 
insatser från socialtjänsten. Utifrån en bakgrund i flera statliga utredningar, öppna 
jämförelser och lokala förutsättningar har en behovsanalys för äldreomsorgen 
utförts. Ett antal områden för utveckling har identifierats och en handlingsplan för 
hur statsbidragen kan användas för att skapa förutsättningar för ökad effektivitet, 
kompetens och kvalitet inom äldreomsorgen har utformats. 
 
För att stärka äldreomsorgen har därför en handlingsplan tagits fram med insatser 
riktade mot respektive behovsområde: 
-  Förstärkt introduktion genom att nya medarbetare utan erfarenhet eller 

utbildning genomgår Socialstyrelsens introduktionsutbildning 
-  Demensteam som resurs för handledning och stöd 
-  Kvalitetssäkrad IBIC-process för patient- och rättssäkerhet samt ökad effektivitet 

och kvalitet 
-  Förstärkt samverkan med civilsamhället med digital plattform 
-  Support för ökad tillgänglighet och vägledning 
-  Prehabilitering genom seniorträffar 
-  Förstärkning av personalresurser vid större ”årstidsaktiviteter” 
-  Investeringar i teknik och utrustning för aktivering till äldrecenter och enheterna 
-  Marknadsföring för möjlighet att attrahera kompetent arbetskraft 

 
 
Beslutsunderlag  

Tjänsteskrivelse 2021-03-11. 
_____ 
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§ 8 Dnr. KS.2021.82  700 

 
Presentation av effektivisering av chef och ledarskap 
 
Stöd och omsorgsutskottets beslut 
 
Stöd och omsorgsutskottet beslutar: 
 
1. ge sektor stöd och omsorg i uppdrag att utreda möjligheten till delat ledarskap 

på de områdena där det är relevant. 
 

2. ge sektor stöd och omsorg i uppdrag att utreda stödfunktionernas roll i 
verksamheten. 

 

3. att sektor stöd och omsorg ser över hur kompetenser i verksamheten kan 
användas på optimalt sätt. 

 
 
Ärendet 
 
Utskottet gav sektorn i uppdrag 2020-12-10 att se över och effektivisera 
organisationen på chefsnivå. Ledningsgruppen har arbetet intensivt med uppdraget 
och inventerat de uppdrag och ansvarsområden som finns inom sektorn.  
 
Kraven på ledarskap och organisation har ökat markant de senaste årtiondena. Detta 
har inneburit att många olika system tagits i anspråk för att klara av kraven på 
dokumentation, planering, verkställighet och inte minst de krav som finns på en 
ökande digitalisering. Alla dessa system har inneburit ett merarbete för cheferna 
som verksamheten har löst på olika sätt. En del via ett direkt administrativt stöd, i 
andra fall har ett dubbelt ledarskap prövats och införts. Det man kan konstatera att 
antalet chefer ej har ökat, tvärtom har chefsstrukturen anpassats utifrån olika 
verksamhetsförändringar som skett under åren. Även den direkta statliga tillsynen 
har ökat. Arbetsmiljöverket och Inspektionen för Vård och Omsorg (IVO) har en mer 
omfattande tillsynsverksamhet idag är tidigare. 
 
Sektorn har under en tid jobbat med ett projekt som kallas för ORA optimal 
resursanvändning. Tankar från den utredningen är användbara i alla delar i sektorns 
verksamhet. Resurseffektiv användning av stödfunktioner såsom ekonomi och 
personal frigör resurser för chefer att fokusera mer på verksamhetsfrågor som en del 
i uppdraget.  
 
 
Beslutsunderlag 

Tjänsteskrivelse 2021-03-11. 

Utredning 2021-03-04.  

Risk och konsekvensanalys.  
_____ 

Slutligt beslut expedieras till 

Sektorchef stöd och omsorg  
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§ 9 Dnr. KS.2021.75  041 
 
Årsredovisning 2020 
 
Stöd och omsorgsutskottets beslut  
 
Stöd och omsorgsutskottet föreslår kommunstyrelsen anta årsbokslut 2020 för stöd 
och omsorgssektorn. 
 
 
Slutligt beslut fattas av kommunstyrelsen  
 
 
Ärendet 
 
Årets resultat för sektor stöd och omsorg år 2020 blev totalt 177,2 mkr mot 
budgeterade 179,8 mkr vilket ger ett överskott om 2,5 mkr. Sammantaget finns det 
faktorer som kan ha påverkat resultatet med positivt än prognoserna under året har 
visat. En del faktorer beror på förändringar pga covid-19 men inte bara som utökade 
kostnader utan även som minskade volymer på sökta insatser, kurser och inköp av 
förbrukningsmaterial som kommer att påverka resultatet som inneliggande lager. 
Sektorn har även fått intäkter från eftersökta medel för kostnader som har varit 
relaterade till covid-19.  
 
 
Beslutsunderlag 

Tjänsteskrivelse 2021-03-11. 

Ekonomirapport.  

_____ 
 
Protokoll skickas till 

Kommunstyrelsen 
 
 
Slutligt beslut expedieras till 

Ekonomienheten 

Sektorchef stöd och omsorg 
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§ 10         Dnr. KS.2021.16  041 
 
Internbudget 2021 

Stöd och omsorgsutskottets beslut  
 
Stöd och omsorgsutskottet föreslår kommunstyrelsen besluta en utökning av budget 
2021 till sektor stöd och omsorg med totalt 3,8 miljoner kronor att fördelas enligt: 
 
1. 2,3 miljoner kronor i enlighet med stöd och omsorgsutskottets beslut 2020-12-10 

§ 34, 
 

2. 300 000 kr för obudgeterade kostnader gällande arbetskläder,  
 

3. 1,2 miljoner kronor för projektet heltidsresan.      
 
 
Slutligt beslut fattas av kommunstyrelsen  
 
 
Ärendet 
 
Den interna budgeten har arbetats fram med respektive chef och dåvarande 
vikarierande ekonom under augusti 2021 och där dessa registrerats in under oktober 
2021 och sedan analyserats och diskuterats i ledningsgruppen vid ett flertal tillfällen, 
där vissa förslag till kostnadseffektiviseringar och möjliga neddragningar har tagits i 
beaktande och justerats vid budgeteringen. 
Därefter har internbudgeten behandlats i stöd och omsorgsutskottet där från 
tjänstemannahåll har äskats mer budget, då den ram som politiken tagit beslut om 
och verkligheten inte överensstämmer med varandra. Den ram som då äskades var 
om 2,3 mkr ramtillskott men har under våren ökats till ca 2,6 mkr i och med att 
arbetskläder hade missats i beredningen som nu har tagits med i beaktande. 
 
Utöver ordinarie verksamhet saknas budget för heltidsprojektet på Tallgården och 
hemtjänsten i Korpilombolo vilket genererar underskott månatligen för dessa 
verksamheter. Något belopp för detta är inte framräknat då det har kommit besked 
om att tilläggsbudget kring detta ej medges. 
Pajala kommun tillämpar rambudgetprincipen, vilket innebär i korthet att 
föregående ram justeras mot löneökningar och övriga justeringar såsom ex interna 
justeringar eller politiska beslut om neddragningar/satsningar. 
 
 
Förslag till beslut under sammanträdet 
 
Lantto (FrS) yrkar att budgeten 2021 utökas totalt med 3,8 miljoner kronor att 
fördelas enligt: 
  
1. med 2,3 miljoner kronor i enlighet med stöd och omsorgsutskottets beslut 2020-

12-10 § 34, 
 

2. med 300 000 kr för obudgeterade kostnader gällande arbetskläder,  
 

3. med 1,2 miljoner kronor för projektet heltidsresan.  
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§ 10 forts.  
 
 
Ängsund (V) biträder Lanttos (FrS) förslag.  

 
 

Beslutsunderlag 

Tjänsteskrivelse 2021-03-11. 

Internbudget.  
_____ 
 
Protokoll skickas till 

Kommunstyrelsen 
 
 
Slutligt beslut expedieras till 

Ekonomienheten 

Sektorchef stöd och omsorg 
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§ 11            Dnr. KS.2021.84  700 
 
Taxor inom arbetsmarknadsenheten  

 
Stöd och omsorgsutskottets beslut  
 
Stöd- och omsorgsutskottet föreslår kommunstyrelsen besluta anta taxor för 
Arbetsmarknadsenheten. 

 
 

Slutligt beslut fattas av kommunfullmäktige   
 
 

Ärendet 
 
Sektor stöd och omsorg har under 2020.06.01-2020.12.31 arbetat för att organisera 
en arbetsmarknadsenhet med fokus på arbetslivsinriktad rehabilitering samt för att 
samla upp kommunövergripande arbetsmarknadsfrågor till en enhet. När 
arbetsmarknadsenheten övertagit verksamheten Slussen har sektorn genomfört 
översyn av arbetssätt och rutiner på enheten. Vid översyn har uppdagats att taxor 
och avgifter inte bara föreligger internt utan även extern gentemot föreningar och 
privatpersoner därav detta ärende. 
 
Taxor för föreningsservice samt leveranser föreslås gälla enligt bilaga och träda i 
kraft omgående efter kommunfullmäktiges beslut. Hämtning av möbler som skänks 
till returmarknaden föreslås fortsatt vara kostnadsfritt. 
 
 
Beslutsunderlag 

Tjänsteskrivelse 2021-03-11. 

Taxor arbetsmarknadsenheten.  
_____ 
 
Protokoll skickas till 

Kommunstyrelsen 
 

Slutligt beslut expedieras till 

Enhetschef Arbetsmarknad. 
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§ 12         Dnr. KS.2021.85  700 
 
Taxor gällande trygghetslarm 

 
Stöd och omsorgsutskottets beslut  
 
Stöd och omsorgsutskott föreslår kommunstyrelsen: 
 
1. att fastställa taxan för trygghetslarm för den som har hemtjänst 250 kr/månad 

2. att fastställa taxan för extra larmanordning 200 kr/månad 

3. att fastställa taxan för Trygghetslarm för den som inte har andra 
hemtjänstinsatser 330 kr/månad 
 

4. att fastställa taxan för extra utryckningsavgift (vid fler än 7 larm/vecka) 50 
kr/larm 

 

 
Slutligt beslut fattas av kommunfullmäktige   
 
 
Ärendet 
 
Stöd och omsorgssektorn har i genomgång av hanteringen av trygghetslarm sett 
behovet av att justera nivåerna i taxor gällande larm. Sektorn föreslår att nivåer 
justeras enligt följande.  
 
Taxor gällande idag 
Trygghetslarm för den som har hemtjänst 125 kr/månad 
Extra larmanordning 125 kr/månad 
Trygghetslarm för den som inte har andra hemtjänstinsatser 190 kr/månad 
Extra utryckningsavgift (vid fler än 7 larm/vecka) 50 kr/larm 
 
Förslag på nya taxor 
Trygghetslarm för den som har hemtjänst 250 kr/månad 
Extra larmanordning 200 kr/månad 
Trygghetslarm för den som inte har andra hemtjänstinsatser 330 kr/månad 
Extra utryckningsavgift (vid fler än 7 larm/vecka) 50 kr/larm 
 
 
Beslutsunderlag 

Tjänsteskrivelse 2021-03-11. 

Taxor gällande trygghetslarm. 
_____ 
 
Protokoll skickas till 

Kommunstyrelsen 
 

Slutligt beslut expedieras till 

Verksamhetschef äldreomsorgen sektor stöd och omsorg  
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§ 13         Dnr. KS.2021.86  710 
 
Riktlinjer gällande fastställande av trygghetslarm 

 
Stöd och omsorgsutskottets beslut  
 
Stöd och omsorgsutskottet föreslår kommunstyrelsen:  
 

1. anta förändringar och fastställer hanteringen av trygghetslarm i Tärendö, 
Junosuando och Muoniodalen. 

 

2. att fastställa inställelsetiden, till max 2 timmar dygnet runt. 
 

3. att fastställa antalet anhöriga/grannar som kan vara larmmottagare, minst 2 
högst 3. 

 

4. att fastställa ett villkor för trygghetslarm i Muoniodalen, till att granne/anhörig 
är larmmottagare. 

 

 
Slutligt beslut fattas av kommunstyrelsen    
 
 
Ärendet 
 
Trygghetslarm inom ordinärt boende nattetid hanteras på olika sätt i kommunen. 
Pajala C och Korpilombolo har utökad natt på ett boende för att hantera larm kl. 
21.00-07.00 alternativt kl: 21.30-07.00. I Tärendö, Junosuando och Muoniodalen 
har hemtjänstgruppen beredskap på natten och rycker ut på ev larm. Andra tider på 
dygnet är det hemtjänstgruppen i berört område som åker på larm. Muoniodalen har 
på försök krav på anhörig granne som tar första larm, ett nytt larm under 
försöksperiod.  
 
Hanteringen av trygghetslarm skapar olika typer av svårigheter. Dels pga avstånd, 
dels för bemanningen. Taxor har inte uppdaterats på länge och informationen till 
brukare behöver bli bättre. Behov av att fastställa inställelsetiden blir tydlig då 
hemtjänstgrupperna i ytterområden har långa avstånd. Stöd och omsorgssektorn 
föreslår att en max 2 timmar inställelse dygnet runt skrivs in i riktlinjerna för 
trygghetslarm. 
 
Framtida komplement kan vara fler digitala lösningar som kameror för olika former 
av tillsyn. Kanske annonsera efter frivilliga personer i utbyar som kan tänka sig att ta 
över trygghetslarm som idag ligger på hemtjänstgrupper. Nya larm, alltid undersöka 
om det finns anhöriga/grannar som kan ta första larmet. 
 
  
Beslutsunderlag 

Tjänsteskrivelse 2021-03-11. 

Skrivelse gällande trygghetslarm 2020-12-16. 

Information trygghetslarm 2021 Tärendö och Junosuando.  

Information trygghetslarm 2021 Kitkiöjärvi.   
_____ 
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§ 13 forts.  
 
 
Protokoll skickas till 

Kommunstyrelsen 
 

Slutligt beslut expedieras till 

Verksamhetschef äldreomsorgen sektor stöd och omsorg  
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§ 14         Dnr. KS.2020.164  109   
 
Handlingsplan för minoritetsspråk 

 
Stöd och omsorgsutskottets beslut  
 
Stöd och omsorgsutskottet föreslår kommunstyrelsen anta ny handlingsplan för 
minoritetsspråk.  
 
 
Slutligt beslut fattas av kommunstyrelsen    

 
 
Ärendet 
 
Handlingsplanen gällande minoritetsspråk behöver revideras och har skickats till 
stöd och omsorgsutskottet för att inhämta eventuella synpunkter. 
 
 
Beslutsunderlag 

Tjänsteskrivelse 2021-02-19. 

Handlingsplan för minoritetsspråk.  
_____ 
 
Protokoll skickas till 

Kommunstyrelsen 
 

Slutligt beslut expedieras till 

Minoritetsspråksamordnaren  
 


