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Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Pajala kommun genomfért en
granskning av ekonomistyrning. Granskningen syftar till att beddma om
kommunstyrelsen  har  sakerstallt en  andamalsenlig  budgetprocess pa
kommundovergripande niva samt sakerstallt en andamalsenlig ekonomistyrning fér den
verksamhet den ansvarar for. Granskningen syftar aven till att bedéma om den interna
kontrollen inom granskningsomradena éar tillracklig.

Utifran genomford granskning ar var samlade bedomning att kommunstyrelsen inte helt
sakerstallt en andamalsenlig budgetprocess pa kommundvergripande niva samt
sakerstallt en andamalsenlig ekonomistyrning fér den verksamhet den ansvarar for.
Utifran genomford granskning ar var samlade bedémning att den interna kontrollen inom
granskningsomradena inte &r helt tillracklig.

Nedan ses beddmning foér varje revisionsfraga. For fullstdndiga beddémningar se
respektive revisionsfraga i rapporten eller det avslutande avsnittet “Sammanfattande
beddémningar utifran revisionsfragor”.

Revisionsfragor Bedémning

1. Finns det tydliga regler och riktlinjer for den Delvis
kommundvergripande budgetprocessen?

2. Finns det regler och riktlinjer for styrelsens Delvis
ekonomistyrning?

3. Finns andamalsenliga férdelningsprinciper? Delvis
(kommundvergripande och inom styrelsens utskott?

4. Ar fordelningen av ansvar och befogenheter i Delvis
styrelsens verksamhet tydlig?

5. Har styrelsen en god prognosséakerhet? Delvis

6. Sakerstaller styrelsen en I6pande kunskap om Ja
ekonomiskt lage?

7. Vidtar styrelsen atgarder for att astadkomma en Delvis
ekonomi i balans?

8. Vidtar kommunstyrelsen atgarder utifran sin Nej
uppsiktsplikt vid befarat ekonomiskt underskott i
utskotten?
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Rekommendationer
Utifran genomférd granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

e Fortsatta arbetet med att implementera de nya ekonomistyrningsprinciperna och
sakerstall att de genomsyrar organisationen infér kommande budgetar.

e Tydliggora innebdérden av chefernas budgetansvar.

e Se dver mojligheterna att utveckla prognosarbetet med tillgang till verktyg for ett mer
systematiskt arbete.

e Sakerstalla att tillrackliga atgarder vidtas och att dessa atgarder foljs upp for att
bedriva verksamheten inom de av fullmaktige tilldelade budgetramarna.
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Inledning

Bakgrund
En fungerande ekonomistyrning ar en viktig del av den samlade styrningen och

ledningen av kommunen. Att en och samma namnd eller verksamhet under flera ar har
stora aterkommande ekonomiska underskott kan tyda pa att ekonomistyrningen inte
fungerar, pa bristande politiskt ansvarstagande eller att resursfordelningen inte sker
utifrén realistiska underlag. Aterkommande ekonomiska underskott riskerar medfora att
kommunen inte klarar av att bedriva en verksamhet med god ekonomisk hushallning.
Det kan darfér finnas skal att komplettera den grundldggande granskningen av
kommunstyrelsen med en fordjupad granskning av ekonomistyrningen.

Styrelsen ansvarar enligt kommunallagen kap. 6 § 6 for att verksamheten bedrivs enligt
de mal och riktlinjer som fullmaktige bestamt. Kommunstyrelsen ansvarar enligt samma
lag kap 11 § 8 for att ett forslag till budget upprattas. Det ar kommunstyrelsen som ska
tydliggéra nar de olika utskotten ska inldmna underlag med mera till kommunstyrelsen.
KS ska enligt samma lag ha uppsikt dver utskottens verksamhet.

Tva av styrelsens utskott (barn- och utbildning samt stéd- och omsorg) har under aren
2018-2019 inte bedrivit sin verksamhet inom tilldelad driftoudgetram.

Kommunens revisorer har med hansyn till risk och vasentlighet bedomt det som
angelaget att gbéra en granskning av kommunstyrelsens budgetprocess samt
ekonomistyrning.

Syfte och revisionsfragor
Granskningen syftar till att bedéma om kommunstyrelsen har sakerstallt en

andamalsenlig budgetprocess pa kommundvergripande niva samt sakerstallt en
andamalsenlig ekonomistyrning for den verksamhet den ansvarar fér. Granskningen
syftar aven till att beddma om den interna kontrollen inom granskningsomradena ar
tillracklig.

Revisionsfragor:

1. Finns det tydliga regler och riktlinjer for den kommundvergripande budgetprocessen?
2. Finns det regler och riktlinjer for styrelsens ekonomistyrning?

3. Finns andamalsenliga fordelningsprinciper? (kommundévergripande och inom
styrelsens utskott)

4. Ar fordelningen av ansvar och befogenheter i styrelsens verksamhet tydlig?

5. Har styrelsen en god prognosséakerhet?

6. Sakerstaller styrelsen en I6pande kunskap om ekonomiskt lage?

7. Vidtar styrelsen atgarder for att &stadkomma en ekonomi i balans?

8. Vidtar kommunstyrelsen atgarder utifran sin uppsiktsplikt vid befarat ekonomiskt
underskott i utskotten?

Revisionsfraga 1-4 utgdr grund fér bedémning av andamalsenlighet.

Revisionsfraga 5-8 utgor grund fér bedémning av intern kontroll.



pwc

Revisionskriterier
Med revisionskriterier avses de beddémningsgrunder som bildar underlag foér revisionens

analyser och bedémningar.

- Kommunallag 6:6, 11:8 samt 6:1
- Kommmuninterna styrdokument/sarskilda fullmaktigebeslut som rér
granskningsomradet

Avgransning
Granskningen avser kommunstyrelsen och avser i huvudsak innevarande ar 2021.
Till viss man omfattas aven tidigare ar.

Metod
Granskningen genomfdrs genom dokumentgranskning av riktlinjer, regler och rutiner

inom omradet, dokumenterad ansvarsférdelning, ekonomiska underlag, prognoser och
uppfdljningar, protokoll och underliggande handlingar med mera.

Intervjuer har genomforts med;

- Kommunstyrelsens ordférande och ersattare

- Barn- och utbildningsutskottets ordférande och forste vice ordférande
- Stdéd- och omsorgsutskottets ordférande

- Ekonomichef

- Kommunchef

- Sektorschef sektor omsorg

- Sektorschef barn och utbildning

- Sektorschef teknik och service

De intervjuade har beretts mdjlighet att sakgranska rapporten.



Granskningsresultat

Tydliga regler och riktlinjer avseende budgetprocess
Revisionsfraga 1: Finns det tydliga regler och riktlinjer fér den kommunévergripande

budgetprocessen?

lakttagelser

| Pajala kommun finns tva styrdokument som reglerar den kommundvergripande
budgetprocessen; ekonomistyrningsprinciper’ och riktlinjer for verksamhetsstyrning®.
Ekonomistyrningsprinciper innefattar de tva storsta Overgripande ekonomiska
processerna budget och uppféljning. Riktlinjer for verksamhetsstyrning tydliggor
verksamhetsperspektivet och innefattar vision, vardegrund, malstyrning, och
verksamhetsplanering. | Pajala kommun ar verksamhetsstyrningsmodellen uppbyggd
utefter 1) strategisk plan och budget, 2) ledningsgruppens prioriterade omraden 3)
sektorsplan 4) verksamhetsplan och 5) mal fér medarbetarna. Ambitionen ar att det ska
finnas en réd trad fran de politiska malen till mal for medarbetarna.

| det strategiska dokumentet som kommunfullmaktige faststaller finns kommunens
vision. Visionen forknippas med trygghet, utveckling och livskvalitet. Vidare har
kommunfullmaktige fattat beslut om prioriterade omraden for verksamheterna. De
prioriterade omradena ar:

- Skapa goda forutsattningarna for barn och ungas larande och fritid.

- Vard och omsorg ska halla god kvalitet utifran den enskildes behov.

- Verka for att manniskor och foretag valjer att etablera sig i Pajala kommun.

- Varda och forvalta vara tillgangar pa ett hallbart och miljémassigt ratt satt.

- Kultur och fritid ar en del av var livskraft i kommunen.

- Kommunen ar en attraktiv arbetsgivare med hég service och professionalitet.

For var och ett av de prioriterade omradena har den politiska organisationen valt ut ett
antal strategiska mal med tillhérande indikatorer. Av verksamhetsstyrningsmodellen
framgar att verksamhetsplaner finns i Pajala kommun pa flera nivaer; Sektorsniva
(sektorsplan), Verksamhets/avdelningsniva (Verksamhetsplan/avdelningsplan) och om
sa kravs aven pa arbetsplatsniva (arbetsplatsplan). Inom ramen for granskningen har vi
tagit del av;

- Sektorsplan — Stéd och omsorg
- Sektorsplan - Teknik och service
- Sektorsplan - Barn och utbildning
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" Antagna av kommunfullmaktige 2021-10-21 §24.
2 Antagna av kommunfullmaktige 2020-09-28 §55.



Arbetet med budgetprocessen
| intervju uppges att ett arbete paboérjades under 2019 med att ta fram en tydligare och

dokumenterad budgetprocess i Pajala kommun. | kommunens styrdokument
ekonomistyrningsprinciper finns en beskrivning éver hur budgetprocessen ar tankt att
fungera i kommunen. Bland annat framgar att budgetprocessen leds av
kommunledningen. Det finns sedan tva beredningsgrupper,

tjanstemannabudgetberedningsgrupp (TJBG) och budgetberedningsgrupp (PBG).
Respektive grupp beslutas av kommunchef respektive kommunstyrelsen. I
ekonomistyrningsprinciperna finns tidsramar beskrivna for processen. | korthet framgar
att i oktober/november startar budgetprocessen med planeringsmoéte i
kommunledningen for att ta fram tidsplan och motesinnehall samt uppratta
beredningsgrupper. | november/december ska processen starta med en omvarldsanalys
inféor kommande mal och budgetarbete. | december/januari startar dialog inom utskotten
med ansvarig hogsta chef &ver hur planeringen och férutsattningarna ser ut for
kommande ar. Detta underlag ska delges ekonomichef. Ekonomichef sammanstaller
ovan namnda underlag fran tjanstemannaberedningen som ska delges den politiska
budgetberedningsgruppen. | januari startar den politiska dialogen dar man fokuserar pa
ekonomiska forutsattningar och verksamhetens behov. | februari/april fortsatter dialogen
mellan tjanstemannaberedning och politiska beredningen. | juni beslutar
kommunfullmaktige om kommunmal och preliminar kommunbudget infér kommande
budgetar. | november fattar kommunfullmaktige beslut om skattesats, andringar i taxor
och avgifter samt namndernas drift- och investeringsbudget. Endast i undantagsfall skall
de ramar som beslutats av KF i juni justeras. Enligt intervju finns mallar upprattade for
budgetprocessens olika genomféranden, bland annat omvérldsanalys och
konsekvensbeskrivningar.

| intervjuer beskrivs att budgetprocessen ar tydligt beskriven vilket skapar goda
forutsattningar for en val fungerande budgetprocess. Vidare ar beddmningen att
processen har forbattrats dver tid och att sektorerna upplever att man kommer in ratt tid
i processen. Enligt intervjuer framgar dock att budgetprocessen de senaste aren inte
foljt processens tidsplan. Kommunfullmaktiges beslutade budget fér 2021, 2020-10-26
§69 och prognosen for budgetbeslut 2022 ar i november 2021. Anledningar till detta ar
bland annat covid-19 pandemin. Vidare uppges att budgetprocessen har blivit nagot
utdragen pa grund av att det sker utdragningar i det politiska arshjulet. En utdragen
budgetprocess har ocksa resulterat i att budgetprocessens dOvriga delar har ocksa
forskjutits vilket inneburit att sektorerna har askat medel utanfér budgetprocessens
tidsramar.

Vidare uppges i intervjuer att budgetprocessen upplevs som tydlig i hur den ar tankt att
fungera men utmaningar kvarstar i att implementera processen langre ner i
organisationen till bland annat enhetschefer med budgetansvar. Vidare framgar av
intervju att kommunen framgent maste respektera den process som tagits fram. Dartill
uppges att arbetet med malprocessen kan behdvas bli tydligare framférallt avseende
arbetet med indikatorer. | intervju lyfts att det ar lattare respektive svarare i vissa
sektorer att hitta passande indikatorer.

= :

pwc



e

pwc

Enligt intervjuer har Pajala vid tiden for granskningen inte nagot verksamhetssystem for
styrning och uppféljning, nagot som hade kunnat underlatta styrning och
uppféljningsarbetet i stort. | dagslaget anvands excel och wordfiler som
rapporteringssystem.

Bedbmning

Revisionsfraga 1: Finns det tydliga regler och riktlinjer fér den kommunévergripande
budgetprocessen?

Delvis. Granskningen visar att kommunens budgetprocess ar dokumenterad genom
ekonomistyrningsprinciper och verksamhetsstyrningsprinciper. Vidare finns tidsramar
med tillhérande innehall beskrivha vilket skapar forutsattningar fér en tydlig
budgetprocess. Granskningen visar dock att budgetprocessen i Pajala kommun inte
helt f6ljt den planerade tidsramen. Vidare konstateras att budgetprocessen ar kand inom
kommunstyrelsen och utskott samt pa forvaltningsniva, men mindre kand langre ner i
organisationen vilket indikerar att implementering av processen fortsatt kvarstar.

Regler och riktlinjer for styrelsens ekonomistyrning
Revisionsfraga 2: Finns det regler och riktlinjer fér styrelsens ekonomistyrning?

lakttagelser

Som tidigare ndmnts under revisionsfraga 1 har kommunfullmaktige i Pajala kommun
beslutat om ekonomistyrningsprinciper. Principerna behandlar finansiella mal, ansvar
och befogenheter samt underliggande regelverk. Principernas ambitioner ar att verka
langsiktigt och vara en grund for att utveckla och etablera processer inom redovisning,
budget, uppféljning, finansiering, intern kontroll och system.

I ekonomistyrningsprinciperna framgar Pajala kommuns finansiella mal vilka ar enligt
féljande:

Intékterna 6verstiger kostnaderna i budget och resultat med ett mal pa minst 1%
Verksamhetens nettokostnad ar maximalt 98%

Amorteringar ska 6ka och vara minst 7 mkr per ar vid planperiodens slut ar 2025
Investeringarna skall vara sjalvfinansierade med undantag for stora och langsiktiga
investeringar (OGverstiger 30 mkr, livslangd pa minst 20 ar) dar det ar rimligt att
kostnaderna for investeringarna ska baras av kommande generationer

5. Kassalikviditeten skall férbattras varje ar

6. Budgetféljsamheten skall vara 100% pa drift och investering

PoODd -~

Vidare framgar att Pajala kommuns ekonomiredovisning delas in i tre delar; drift,
investering och driftsprojekt. Drift avser |6pande verksamhet som beslutas av
kommunfullmaktige genom en tilldelad budget. Investering ar investeringar enligt
investeringspolicy som ocksa beslutav av kommunfullmaktige genom en budget samt
investeringsbeslut. Slutligen finns driftprojekt som 16per parallellt med den I6pande
driften. Beslut kring driftprojekt tas av budgetansvarig chef i namnd och vid storre
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ataganden 6ver 2 mnkr kravs beslut i namnden. Exempel pa driftprojekt ar projekt som
helt eller delvis finansieras av extern aktor.

Beslut om budgetramar
Ekonomistyrningsprinciperna innehaller bestammelser om hur beslut om budgetramar

tas. Kommunfullmaktige tar beslut om namndernas drifts- och investeringsramar pa
namndsniva. Vidare tar kommunstyrelsen beslut om sektorernas driftsramar och
utskotten ar beredande i budgetprocessen. Vidare framgar att sektorscheferna ar
ansvariga for detaljbudgeten inom sin sektor dar respektive understallda budgetansvarig
chef tilldelas en budgetram att ansvara oOver. Verksamheterna skall bedrivas inom
tilldelad ram och vid konflikter mellan ekonomisk ram och mal fér verksamheten skall det
ekonomiska ramarna prioriteras fore att de angivha malen. Vidare innehaller
ekonomistyrningsprinciper budgetprinciper och rambudgeteringsprinciper som redovisas
narmare under revisionsfraga 3.

Kommunstyrelsens delegationsordning galler avseende omprioriteringar i drifts- och
investeringsbudget.

Uppfdljining

| principerna finns aven en o6vergripande beskrivning av uppfdljningsprocessen som
innehaller tidsramar for hur och nar uppféljning ska ske och vad den ska innehalla. Den
ekonomiska uppféljningen bestar av kvartalsrapporter, delarsrapporter, arsredovisning,
internkontrollrapport  och  likviditetsrapport.  Rapporterna ska hanteras av
kommunstyrelsen och kommunfullmaktige med undantag for kvartalsrapport.

Hantering av resultat
Vidare finns ett avsnitt avseende hantering av resultat. Styrelsen och nAmnderna ska ha

budgetkontroll och vidta korrigerande atgarder om avvikelser uppkommer under aret.
Om faktiskt budgetunderskott uppkommer eller prognostiseras uppkomma under aret
som overstiger en procent mot tilldelad ram, eller motsvarande éver en miljon kronor,
skall atgardsplan fér att komma i budgetbalans redovisas snarast till kommunstyrelsen.
Stoérre forandringar eller avvikelser fran vad kommunfullmaktige beslutat om skall
behandlas av kommunfullmaktige.

Vidare framgar ett avsnitt avseende tillaggsanslag. Av principerna framgar att
tillaggsanslag under I6pande ar medges ej med undantag for |6nedversynen dar en
central pott fordelas direkt mot verksamheterna som har |6nedkningar.
Kommunfullmaktige kan dock i undantagsfall gora tillaggsanslag under budgetaret om
det finns extra resurser att fordela, exempelvis vid extra anslag fran staten eller om
kommunfullmaktige har en icke férdelad pott for driften.

Som ovan namnt framgar av ekonomistyrningsprinciperna att respektive verksamhet ska
bedrivas inom tilldelad ram. Enligt intervjuer har det dock skett en annan tilldampning
avseende tillaggsaskningar i Pajala kommun, nagot som enligt intervjuer férsvarat
efterlevnanden av ekonomistyrningsprinciperna i sin helhet. Ett exempel ar vid
sammantradet 2021-02-15 §16 dar stdéd och omsorg dskade 2,3 mkr och énskade goéra
en ramjustering i budgeten fér aret 2021.



Bedémning

Revisionsfraga 2: Finns det regler och riktlinjer fér styrelsens ekonomistyrning?
Delvis. Granskningen visar att det finns dokumenterade riktlinjer och regler for
ekonomistyrningen genom kommunens antagna ekonomistyrningsprinciper.
Ekonomistyrningsprinciperna reglerar ekonomiredovisning, budgetprocess, uppféljning
samt hantering av resultat och tilldggsanslag. Granskningen indikerar dock att det
delvis skett en parallell tillampning avseende tillaggsaskningar i Pajala kommun.

Fordelningsprinciper

Revisionsfraga 3: Finns dndamalsenliga férdelningsprinciper? (kommundévergripande
och inom styrelsens utskott)

lakttagelser

Enligt ekonomistyrningsprinciperna upprattas budgeten rambudgeteringsprinciper som
utformas i huvudsak i samband med budgetberedningar och anpassas efter fem olika
grunder:

1. Politiska prioriteringar: Politiska prioriteringar inom verksamhet och ekonomi kan
innebara tillskott och anpassningar i budgetramar.

2. Demografiska férdndringar: Fordelning baserat pa demografi kan innebara
forandringar baserat pa behov eller utveckling i syfte att skapa battre forutsattningar
i verksamheter.

3. Pris- och Iéneavtalsenliga féréndringar: Kompensation for pris- och Idnedkningar.

Lénebkningarna kompenseras 100% mot prognostiserat utfall.

5. Indexering och &ndringar av taxor och avgifter. Verksamheter som har utdebitering
mot kund och som férandrar sina intakter via indexregleringar och/eller andring av
taxor och avgifter skall fa en justering i kommunal ram motsvarande belopp.
Justering kan aven ske under innevarande ar om férandringarna uppkommer under
aret.

6. Interna justeringar: Interna justeringar kan ske dar hansyn tas till forandringar i
verksamheter och dar dessa férandringar ej paverkar nettokostnadsramarna.

B

| Pajala kommun tar kommunfullmaktige sedan beslut om namndernas drifts- och
investeringsramar pa namndsniva. | kommunens strategiska plan och budget 2021 ar
budgetramarna fordelade enligt féljande:

Tabell 1: Budgetramar 2021

Kommunfullméktige

Politik 2151 750
Kommunstyrelsen

Politik 3124 893
Stédd- och omsorg 177 136 059
Barn- och utbildning 102 062 670
Placeringar 7738 037
Teknik- och service 76 854 448
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Strategisk satsning 2 500 000
Oférutsedda kostnader 1100 000

Kommunstyrelsen totalt 407 383 169

Utifran ovanstaende ramtilldelning beslutar kommunstyrelsen om internbudget fér stab,
sektor barn och utbildning, sektor stdéd och omsorg samt teknik och service vid
sammantradet 2021-03-29 §38, §37 och §36. Vidare tog kommunstyrelsen beslut om
teknik- och services internbudget vid sammantradet 2021-04-13 §52.

Enligt intervju uppges att sektorerna far kompensation for kdnda kostnadsdkningar
sasom lénedkningar. Enligt ekonomistyrningsprinciperna kan dverskott eller underskott i
driften tas ej Over till nasta ars budget, men hansyn till detta kan tas med i
diskussionerna kring budgetramar under budgetberedningar om sa dnskas. Inom ramen
for sektor teknik och service uppges att det finns flera delar som sektorn inte blir
kompenserad fér, exempelvis branslepriser och virkespriser.

Enligt intervjuer framgar att sektorerna oftast vet redan tidigt av ett verksamhetsar om
budgeten kommer att hallas och att ekonomin inte kommer vara i balans. Vidare finns
det omraden som ar svara att prognostisera inom ramen fér sektor omsorg som
exempelvis vikariekostnader och placeringskostnader som ar svarare att bedéma. Med
anledning av detta har det, som tidigare namnts i revisionsfraga 2, skett en annan
tilldmpning avseende tillaggsaskningar i Pajala kommun.

| Pajala kommun pagar inga diskussioner om att infora prislappsmodellen (en
budgetmodell framtagen av SKR) i budgetarbetet.

Bedbémning

Revisionsfraga 3: Finns &ndamalsenliga férdelningsprinciper? (kommundvergripande
och inom styrelsens utskott)

Delvis. Granskningen visar att det finns fordelningsprinciper dar hansyn tas till ett antal
punkter, daribland demografi, I6nedkningar, och politiska prioriteringar.  Dessa
férdelningsprinciper ar  dokumenterade och faststallda i kommunens
ekonomistyrningsprinciper. Granskningen visar dock att sektorerna redan tidigt vet i
bdrjan av ett verksamhetsar att ekonomin inte ar i balans och utifran detta har en delvis
parallell tillampning avseende tillaggsaskningar skett i kommunen.

l 11
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Ansvar och befogenheter
Revisionsfraga 4: Ar férdelningen av ansvar och befogenheter i styrelsens verksamhet

tydlig?

lakttagelser

Ansvar och roller enligt ekonomistyrningsprinciper

| kommunens “ekonomistyrningsprinciper” finns en beskrivning 6ver ansvar och
befogenheter i ekonomistyrningen. Bland annat framgar att kommunstyrelsen ansvarar
over att leda och samordna mal, riktlinjer och ramar fér ekonomiska styrningen. Vidare
ansvarar kommunstyrelsen 6ver att Overvaka att kommunfullmaktiges faststallda mal,
plan fér verksamhet och ekonomi efterlevs. Styrelsen och ndmnderna ansvarar dver att
vara verksamhetsmassigt ansvarig for att den verksamhet som ar alagd skall féljas de
mal och riktlinjer som kommunfullmaktige antagit.

Vidare framgar av ekonomistyrningsprinciperna att forvaltningschefen har ett
verksamhets- och resultatansvar och ska tydliggéra mal och ansvar i organisationen.
Vidare framgar att foérvaltningschefen/verksamhets- och resultatansvarig chef foljer
verksamhet och ekonomi, fattar beslut om, genomfér och férandrar sin verksamhet i
enlighet med delegationsordning. Vidare framgar att sektorscheferna ar ansvariga for
detaljbudgeten inom sin sektor dar respektive understallda budgetansvarig chef tilldelas
en budgetram att ansvara over.

Ansvar och roller enligt delegationsordning och reglemente

Fordelningen avseende ansvar och befogenheter i kommunstyrelsens, namndernas och
utskottens verksamhet regleras i reglemente och delegationsordningar.  Enligt
kommunstyrelsens reglemente i Pajala kommun, antaget av kommunfullmaktige
2020-02-24 §4, framgar att kommunstyrelsen ar kommunens ledande politiska
forvaltningsorgan. Styrelsen har ansvar for hela kommunens utveckling och ekonomiska
stallning. Kommunstyrelsen leder och samordnar planeringen och uppféljningen av
kommunens ekonomi och verksamheter. Enligt kommunstyrelsens reglemente framgar
att samtliga utskott har ett beredningsansvar inom respektive verksamhetsomrade. |
vissa fall har utskotten aven viss beslutsbefogenhet vilket framgar av kommunstyrelsens
delegationsordning. Enligt kommunstyrelsens delegationsordning, 2021-03-29 §25,
framgar att kommunstyrelsen ar ansvarig for samordningen av arbetet i kommunens alla
namnder och utskott. For att forenkla och tidseffektivisera handldggningen inom
kommunen fattas delegationsbeslut av anstélld personal eller av kommunstyrelsens
utskott, allmanna utskottet, personalutskottet, barn-och utbildningsutskottet, stéd- och
omsorgsutskottet och minoritetsutskottet.

Av delegationsordningen framgar olika aktiviteter/omraden som ekonomi, verksamhet
samt personal. Inom omradet personalarenden framgar flera olika kategorier rérande
personalarenden, |6neprdvningar, utlysning av tjanst, uppsagning samt ledigheter. Inom
omradet ekonomi finns aktiviteter/omraden som omdisponeringar i driftsbudget som inte
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kraver principiellt politiska stallningstaganden samt omdisponeringar gallande
driftsbudget inom en sektor.

Trots att det framgar av ekonomistyrningsprinciperna att sektorscheferna ar ansvariga
for detaljpudgeten inom sin sektor dar respektive understéllda budgetansvarig chef
tilldelas en budgetram att ansvara éver framkommer vid intervjuer att det finns ett
fortsatt behov av att tydliggdra roller och ansvar inom ramen fér ekonomistyrningen,
framforallt hos budgetansvariga chefer inom respektive sektor. Exempel som namns ar
att vissa beslut som egentligen inte kraver principiellt politiska stallningstaganden lyfts
upp till den politiska nivan for beslut. Vid faktagranskning uppges att under 2020/2021
har alla budgetansvariga chefer erbjudits en utbildning gallande ekonomi och
budgetansvar.

Bedbémning

Revisionsfréga 4: Ar férdelningen av ansvar och befogenheter i styrelsens verksamhet
tydlig?

Delvis. Granskningen visar att fordelningen avseende ansvar och befogenheter i
kommunstyrelsens verksamhet regleras i reglemente och delegationsordning. Vidare
regleras ansvar och befogenheter i kommunens ekonomistyrningsprinciper.
Granskningen indikerar dock att det finns ett behov av att tydliggéra roller och ansvar
hos budgetansvariga chefer. Vidare konstaterar vi att ansvar och befogenheter hos
budgetansvariga chefer kan tydliggdras ytterligare i befintliga riktlinjer.

Prognossakerhet
Revisionsfraga 5: Har styrelsen en god prognossékerhet?

lakttagelser

I ekonomistyrningsprinciperna finns en Overgripande beskrivning av
uppféljningsprocessen som ocksa innehaller tidsramar for hur och nar uppféljning ska
ske och vad den ska innehalla. Inom ramen fér manadsrapporterna ska resultat mot
budget samt helarsprognos for respektive angiven period framga och aven vid
delarsrapport. Inom ramen fér granskningen har vi tagit del av Pajala kommuns
prognoser vid delarsrapport 2° och jamfort dessa med arets resultat. Av tabellen nedan
framgar att kommunens prognoser vid delarsbokslutet i jamférelse med arets resultat
har fluktuerat 6ver tid. Prognosen 2020 hade en differens om 22,9 mkr, prognosen 2018
hade en differens om 9,4 miljoner och 2017 en differens om 13,5 mkr.

Tabell 1: Kommunens prognos 2017-2021

Kommunen Prognos 2 delarsrapport Arets resultat Differens i prognos
2021 9,2 mkr Uppgift saknas Uppgift saknas
2020 13,6 mkr 36,5 mkr +22,9

2019 1,3 mkr 5,5 mkr +4,2

2018 -3,0 mkr 6,4 mkr +9,4

e
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3 Avser perioden 1 januari till 30 juni. Aret 2021 beslutades att delarsrapport ska omfatta perioden 1 januari till 31 augusti.
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2017 -6,2 mkr 7,3 mkr +13,6

| intervju lyfts att &ret 2020 var ett ar som praglades av osakerheter kopplat till medel for
covid-19 kostnader som paverkade prognosarbetet. Att kommunens arbete med
prognoser paverkats av covid-19 framgar aven av kommunens delarsrapport 2020 och
arsredovisning 2020. Av arsredovisning 2018 framgar att prognosmissen hanfors till
felaktigt bokforda pensionsavsattningar, nagot som ej blev kant férran balanserna
stdmdes av vid arsbokslutet. Vidare framgar av arsredovisning 2017 att arets
prognosmiss om 13,5 mnkr hanvisas till kommunstyrelsens integrationskostnader.

Inom ramen for granskningen har vi aven tagit del av barn- och utbildningsutskottets
resultat och tillhérande prognoser mellan aren 2018-2020. Av tabellen nedan
konstateras att &ven barn och utbildningsutskottet har haft differens mellan prognos och
faktiskt resultat, bade positiva och negativa.

Tabell 2: Barn- och utbildningsutskottet prognos 2018-2021

Barn och utbildning Prognos 2 delarsrapport Arets resultat Differens i prognos
2021 -3,3 mkr Uppgift saknas Uppgift saknas
2020 -5,2 mkr 0,1 mkr +5,3

2019 -2,5 mkr -6,1 mkr -3,6

2018 -2,0 mkr -0,5 mkr +1,5

Vidare har vi tagit del av sektor omsorgs prognos och resultat for perioden 2018- 2020.
Av tabellen nedan konstateras att dven stéd- och omsorgsutskottet har haft differens
mellan prognos och faktiskt resultat, bade positiva och negativa.

Tabell 3: Stéd- och omsorgsutskottet prognos 2018-2021

Sektor omsorg Prognos 2 delarsrapport Arets resultat Differens i prognos
2021 0,0 mkr Uppgift saknas Uppgift saknas
2020 -7,1 mkr 1,7 mkr +8,8

2019 -0,5 mkr 0,5 mkr +1

2018 -4,1 mkr -8,3 mnkr -4,2

Enligt intervjuade framgar att det finns en viss osdkerhet och svarighet att satta
prognoser inom respektive sektor. En anledning till detta ar bland annat med hanvisning
till den mangd statliga medel som tilldelats kommunerna for att hantera effekterna av
covid-19 pandemin. Med anledning av detta har aren 2020 och 2021 varit sarskilt svara
att satta en prognos. Vidare framgar av intervjuer att tilltron till prognoserna som
redovisas for bade utskotten och kommunstyrelsen varierar. Vid tiden fér granskningen
uppges att kommunen saknar ett tillrackligt systemstéd i prognosarbetet. Ett inférande
av systemstdd ar nagot som tros Oka prognossdkerheten pa verksamhetsniva och
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enhetsniva. Vidare uppges att det finns ett behov av att bli battre pa att satta prognoser
generellt.

Kommunfullmaktige i Pajala kommun har beslutat vid sammantradet 2021-04-12 §24 att
faststalla att delarsrapport omfattar perioden 1/1-31/8 arligen fran och med 2021. Enligt
intervju har ovanstaende beslut till viss del fatt effekter pa prognosarbetet.

Bedbémning

Revisionsfraga 5: Har styrelsen en god prognossékerhet?

Delvis. Prognossakerhet ar viktig for att kommunen ska kunna fatta beslut baserat pa
verkliga forhallanden. Osakra prognoser paverkar kommunstyrelsens méjligheter att se
effekterna av beslutade atgarder samt mdjligheterna att veta i vilken omfattning
ytterligare atgarder behdver vidtas. Vi kan utifran genomférd granskning konstatera att
den kommunovergripande prognossakerheten har varierat mellan aren. Vi noterar
sarskilt att under 2020 praglades av stor osakerhet gallande nivan pa de statliga bidrag
som tillfallit Pajala kommun. Vidare indikerar granskningen att det finns utmaningar med
tilltron till de prognoser som satts och att det finns ett behov av att bli battre pa att satta
prognoser generellt i kommunen.

Lopande kunskap om ekonomiskt lage
Revisionsfraga 6: Sékerstéller styrelsen en I6pande kunskap om ekonomiskt ldge?

lakttagelser

Vi har for granskningen tagit del av kommunstyrelsens protokoll under 2020-2021
(november). Av protokoll framgar att kommunstyrelsen tar del av kvartalsrapport 1 och 2
samt delarsrapport samt arsredovisning.

2020

Kommunstyrelsen tog del av en forsta uppfdljning for aret vid sammantradet 2020-05-25
§54 (Q1). Av rapporteringen framgar att verksamheterna har genomfért en ekonomisk
uppféljning per sista mars vilket inkluderar en bedémning av helarsprognos for 2020.
Sammantaget prognostiseras ett dverskott pa 1 562 tkr, detta med hanvisning till den
tillaggsbudget som kommunfullmaktige* beslutat om och som ocksa tillfort 10 985 tkr i
budget for of6rutsedda behov. Av rapporteringen framgar att flera sektorer
prognostiserar underskott, daribland stdéd och omsorg (-2 351 tkr), barn- och utbildning
(-2800 tkr) och teknik och service (-3 301 tkr).

Vid sammantradet 2020-09-14 §70 tog kommunstyrelsen del av delarsrapport 2020.
Delarsbokslutet innehaller en halvarsuppfélining av mal och budget. Det
prognostiserade resultatet for Pajala kommun pa helarsbasis uppskattas till 13,6 mkr,
vilket ar 3,0 mkr battre an budgeterat. Stdd och omsorgssektorn prognostiserar ett
underskott pa 7,1 mkr, Barn- och utbildning prognostiserar ett underskott pa -5,2 mkr,

4 2020-04-14 §29 godkande kommunfullméaktige en forandringsbudget 2020, detta med hanvisning till att regeringen fattat
beslut om nytt kostnadsutjamningssystem vilket varit till Pajala kommuns férdel. Den tidigare beslutade budgetramen
baserades pa den skatteprognos som lamnades i februari 2020. Enligt skatteprognos per februari 2020 har utrymmet for
Pajala kommun 6kat med 20 785 tkr for ar 2020. Med anledning av detta foreslas en férandringsbudget som innebar
Okade ramar for ar 2020.

e
pwc

15



teknik och service prognostiserar ett underskott pa 4,5 mkr. Vidare prognostiserar bygg-
och miljdnamnden prognostiserar en budget i balans.

Vid sammantradet 2020-11-16 §128 tog kommunstyrelsen del av ekonomi Q3.
Uppfdljningen innehaller information om resultat mot budget samt helarsprognos.

2021
For aret 2021 tog kommunstyrelsen del av en foérsta uppféljning av ekonomin vid
sammantradet 2021-05-24. Kvartalsrapporten omfattar perioden

2021-01-01-2021-03-31. Verksamheterna har genomfért en ekonomisk uppféljning per
sista mars vilket inkluderar en beddémning av helarsprognos fér 2021. Sammantaget
prognostiseras ett underskott pa 8,4 mkr. Fér 2021 budgeterades med ett éverskott pa
15,1 mkr och om det prognostiserade resultatet uppnads s& kommer det externa
resultatet att uppga till 6,7 mkr.

Vid sammantradet 2021-09-27 §138 tog kommunstyrelsen del av delarsrapport 2021.
Delarsbokslutet innehaller en halvarsuppféljning uppféljning av mal och budget.
Resultatet per 31 augusti ar 27,6 mkr vilket ar 14 mkr battre an budget och det
prognostiserade resultatet for Pajala kommun pa helarsbasis uppskattas till 9,2 mkr,
vilket ar -2,8 mkr sdmre an budgeterat. Barn- och utbildningssektorn prognostiserar ett
underskott pa -3,3 mkr, Stdd- och omsorgssektorn prognostiserar en budget i balans
och sektorn teknik och service prognostiserar ett underskott pa -3,0 mkr. Vidare
prognostiserar bygg- och miljondmnden ett dverskott pa 0,5 mkr.

Vid kommunstyrelsens senaste sammantrade 2021-11-08 noteras att kommunstyrelsen
tog del av ekonomisk uppfdljning per 31 oktober som ett informationsarende.

Beddmning

Revisionsfraga 6. Sékerstéller styrelsen en I6pande kunskap om ekonomiskt lage?

Ja. Kommunens ekonomistyrningsprinciper anger hur och nar rapportering av
ekonomiskt l1age ska ske. Kommunstyrelsen sakerstéller Idpande kunskap om ekonomi
genom kvartalsrapport, delarsrapport och arsredovisning. Uppféljningarna innefattar en
beddmning av helarsprognos 2021 fér kommunens som helhet och per sektor.

Vidtagna atgarder for en ekonomi i balans
Revisionsfraga 7 & 8 : Vidtar styrelsen atgarder for att astadkomma en ekonomi i

balans? Vidtar kommunstyrelsen atgarder utifran sin uppsiktsplikt vid befarat ekonomiskt
underskott i utskotten?

lakttagelser

Enligt kommunens “ekonomistyrningsprinciper’ ska kommunstyrelsen ha budgetkontroll
och vidta korrigerande atgarder om avvikelser uppkommer under aret. Om faktiskt
budgetunderskott uppkommer eller prognostiseras uppkomma under aret som
Overstiger en procent mot tilldelad ram, eller motsvarande dver en miljon kronor, skall
atgardsplan for att komma i budgetbalans redovisas snarast till kommunstyrelsen. Storre
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forandringar eller avvikelser frdn vad kommunfullmaktige beslutat om skall behandlas av
kommunfullmaktige.

Vi har for granskningen tagit del av kommunstyrelsens protokoll under 2020-2021
(november). Av protokoll framgar att kommunstyrelsen beslutar om att uppdra at
utskotten att vidta atgarder i samband med den ordinarie uppféljningsprocessen som
presenteras ovan.

Nedan féljer en redovisning av vidtagna atgarder for att nd en ekonomi i balans;
2020

e Vid sammantradet 2020-05-25 §54 tog kommunstyrelsen del av kvartalsrapport 1
(Q1). Vid sammantradet konstateras att flera sektorer redovisar negativa avvikelser
mot budget, daribland sektorerna stdéd och omsorg (-2 351 tkr), Barn- och utbildning
(-2800 tkr), samt Teknik och service (-3 301 tkr). Kommunstyrelsens beslut i &rendet
ar att godkanna uppféljningen samt uppdra till utskotten att inkomma med
handlingsplan 6ver atgarder for en budget i balans, detta i enlighet med kommunens
ekonomistyrningsprinciper. Av ovanstaende beslut noteras inga direktiv fér hur och
nar aterrapporteringen av handlingsplanen ska ske.

e Vid sammantradet 2020-09-14 (§70) tog kommunstyrelsen del av delarsrapporten
2020. Av protokoll framgar att stdéd och omsorgssektorn prognostiserar ett
underskott pa 7,1 mkr, Barn- och utbildning prognostiserar ett underskott pa -5,2
mkr, teknik och service prognostiserar ett underskott pa 4,5 mkr. Vidare
prognostiserar bygg- och miljondmnden en budget i balans. Av rapporteringen
framgar att respektive sektor har ett forsamrat resultat i jamforelse med
kvartalsrapport 1. Kommunstyrelsens beslut i arendet ar att be utskotten inkomma
med handlingsplan 6éver atgarder for en budget i balans. Av ovanstaende beslut
noteras inga direktiv for hur och nar aterrapporteringen av handlingsplanen ska ske.

e Vid sammantradet 2020-09-14 (§71) beslutar kommunstyrelsen att gbra en
komplettering av budget 2020. Kommunstyrelsen beslutar dels att tillskjuta 750 tkr
for det utdkade arbetet med trygghet och studiero vid centralskolan. Vidare beslutar
kommunstyrelsen att tillskjuta 360 tkr for delfinansiering av en psykologtjanst och
tillskjuta 1700 tkr pa grund av utdkat antal elever inom sarskolan. Ovanstaende
medlen tas fran budgeterade medel for oférutsedda utgifter som fér narvarande
uppgar till 10 985 tkr.

e Vid sammantradet 2020-11-16 §128 tog kommunstyrelsen del av kvartalsrapport 2.
Kommunstyrelsen godkanner uppféljningen fér perioden 2020-01-01-2020-09-30.
Vid sammantradet beslutar kommunstyrelsen att avs/a uppdraget till sektorerna Stod
och omsorg, Barn och utbildning samt Teknik och service att ta fram en atgardsplan
for en budget i balans. Av protokoll framgar inte motivering till ovanstdende beslut.
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2021

e Vid sammantradet 2021-05-24 §84 tog kommunstyrelsen del av kvartalsrapport 1
(Q1). Kommunstyrelsen beslutar att godkadnna  uppfdljningen per
2021-01-01-2021-03-31 och beslutar att utskotten och bygg och miljé inkomma med
handlingsplan o&ver atgarder for en budget i balans. Vidare noteras att av
ovanstaende beslut noteras inga direktiv fér hur och nar aterrapporteringen av
atgarder for en budget i balans ska ske.

e Vid sammantradet 2021-06-08 redovisas de besparingsférslag som arbetats fram av
stdéd och omsorgssektorns ledningsgrupp, enhetschefer och ekonomistdéd. Av
protokoll noteras inte vilka besparingsforslagen ar och vilka effekter
besparingsforslagen foérvantas ha. Kommunstyrelsen beslutar att dels bifalla
redovisade besparingsférslag men ocksa att avsla ett antal besparingsférslag.
Vidare beslutar kommunstyrelsen att stryka ett antal besparingsforslag i sin helhet
med hanvisning till att verksamheterna redan jobbar i enlighet med férslagen. Vidare
beviljas stdd och omsorg en tillaggsanslag om 1,5 mkr.

e Vid sammantradet 2021-09-27 §138 godkanner kommunstyrelsen delarsrapport
2021. | samband med arendet vidtas inga atgarder trots att barn- och
utbildningssektorn prognostiserar ett underskott pa -3,3 mkr och teknik och service
prognostiserar ett underskott pa -3,0 mkr.

Enligt ovanstdende protokollsgenomgang noteras att kommunstyrelsen beslutar att
utskotten samt bygg och miljonamnden ska inkomma med handlingsplan éver atgarder
for en budget i balans bade under aret 2020 och 2021. For aret 2020 noteras dock inte
att kommunstyrelsen tar del av nagon aterrapportering avseende nagon handlingsplan
for ekonomi i balans. Vidare beslutar kommunstyrelsen att i november manad avsla
uppdraget.

For aret 2021 beslutade kommunstyrelsen att utskotten och bygg och miljondmnden ska
inkomma med handlingsplan o6ver atgarder fér en budget i balans vid forsta
uppfdljningen vid sammantradet 2021-04-24. Enligt var protokollsgenomgang noteras att
kommunstyrelsen tar del av och beslutar om ett antal besparingsférslag for stéd och
omsorgssektorn vid sammantradet 2021-09-27. Vid tiden fér granskningen och for
kommunstyrelsens senaste sammantrade 2021-11-08 har nagra ytterligare
besparingsférslag/aterrapporteringar av handlingsplaner fran &vriga sektorer inte
noteras.

Enligt intervjuer uppges att de besparingsforslag som arbetas fram kan utvecklas
avseende kostnadsberakning. | intervju framgar att vissa atgardsforslag ar till viss del
konstnadsberaknade medan andra insatser som planeras ar svarare att
kostnadsberakna.
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Bedémning

Revisionsfraga 7: Vidtar styrelsen atgérder for att &stadkomma en ekonomi i balans?
For revisionsfraga 7 bedomer vi Delvis for sektor stéd och omsorg samt Nej fér sektor
barn- och utbildning samt sektor teknik och service. Granskningen visar att
kommunstyrelsen har utifrdn sin uppsiktsplikt gett respektive sektor som redovisar
ekonomiska underskott att inkomma med en handlingsplan fér en ekonomi i balans
bade for aret 2020 och é&ret 2021. For aret 2021 har vi inom ramen fér var
protokollsgranskning enbart noterat att kommunstyrelsen tagit del av och beslutat om
besparingsférslag inom sektor omsorg. Fér kommunens O&vriga sektorer har nagra
liknande atgarder inte noterats.

Revisionsfraga 8: Vidtar kommunstyrelsen atgérder utifran sin uppsiktsplikt vid befarat
ekonomiskt underskott | utskotten? For revisionsfraga 8 beddmer vi, utifran
ovanstdende, Nej kommunstyrelsen vidtar inte ftillrdckliga &tgarder utifrdn sin
uppsiktsplikt vid befarat ekonomiskt underskott i underskotten.
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Samlad bedomning

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Pajala kommun genomfért en
granskning av ekonomistyrning. Granskningen syftar till att beddma om
kommunstyrelsen  har  sakerstallt en  andamalsenlig  budgetprocess pa
kommundovergripande niva samt sakerstallt en andamalsenlig ekonomistyrning fér den
verksamhet den ansvarar for. Granskningen syftar aven till att bedéma om den interna
kontrollen inom granskningsomradena éar tillracklig.

Utifran genomford granskning ar var samlade bedomning att kommunstyrelsen inte helt
sakerstallt en andamalsenlig budgetprocess pa kommundvergripande niva samt
sakerstallt en andamalsenlig ekonomistyrning fér den verksamhet den ansvarar for.
Utifran genomford granskning ar var samlade bedémning att den interna kontrollen inom
granskningsomradena inte &r helt tillracklig.

Rekommendationer
Utifran genomférd granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

e Fortsatta arbetet med att implementera de nya ekonomistyrningsprinciperna och
sakerstall att de genomsyrar organisationen infor kommande budgetar.

e Tydliggora innebdérden av chefernas budgetansvar.

e Se Over mojligheterna att utveckla prognosarbetet med tillgang till verktyg for ett mer
systematiskt arbete.

e Sakerstalla att tillrackliga atgarder vidtas och att dessa atgarder foljs upp for att
bedriva verksamheten inom de av fullmaktige tilldelade budgetramarna.
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Christer Marklund

Uppdragsledare/Projektledare

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) p& uppdrag
av Pajala kommun enligt de villkor och under de férutsattningar som framgar av projektplan fran den 2021-04-06.
PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och forlitar sig pa hela eller delar av
denna rapport.
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