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Bakgrund

"Med driv, kreativitet och trygghet skapar vi tillsammans mojligheternas kommun!”

Alkohollagen ar en skyddslagstiftning som innefattar bestimmelser om nir, var och hur
alkoholservering far ske for att begrinsa de skador som alkohol kan orsaka. En utgédngspunkt i den
svenska alkoholpolitiken ar folkhalsoperspektivet och att skyddet for manniskors halsa bor ga fore
foretagsekonomiska och naringspolitiska intressen.

Att servera alkoholdrycker ar en socialt ansvarsfull uppgift. Bara sidana serveringsstillen som
uppfyller de hogt stillda lagkraven pa koket och maten ska kunna komma i fraga for
alkoholservering. Som tillstindshavare har du med ett serveringstillstdnd ansvar att inom givna
ramar sjalv utforma din verksamhet. Det ar ingen rattighet att fa tillstdnd for servering, utan en
mojlighet for den som uppfyller alkohollagens krav.

Alkohollagen ar utformad sé att tillstdndsgivning gillande alkoholservering bade detaljregleras i
lagen samt lamnar utrymme for kommunens lokala bedomningar. Kommunen som ar tillstands- och
tillsynsmyndighet ska se till att lagen f6ljs, och ar dven skyldig att tillhandhélla information om vad
som giller enligt alkohollagen och anslutande foreskrifter.

Eftersom alkohollagen lamnar utrymme for lokala bedomningar méste dessutom varje kommun ta
fram riktlinjer for alkoholservering som beskriver hur kommunen gor sina bedomningar nir en
ansokan eller anmalan hanteras och hur tillsynsarbetet bedrivs. Detta ska, forutom att sikra
forutsebarhet, ocksa skapa goda forutsattningar for att tillstindsgivningen kan ske rattssikert,
snabbt och effektivt.

Riktlinjerna ska spegla kommunens nuvarande uppfattning och ambitionsniva och bor darfor
revideras minst vart fjarde ar. Riktlinjerna ska vara kdanda av allmédnheten. Kommunen kan inte ha
normerandet riktlinjer eller riktlinjer som avviker fran alkohollagen. Riktlinjerna ska garantera en
likabehandling for restaurangbranschen i kommunen.

Folkhilsomyndigheten har tagit fram en viagledning for hur dessa riktlinjer ska utformas vilken ligger
till grund for Pajala kommuns riktlinjer for alkoholservering.

Som komplement till riktlinjerna upprattas arligen en tillsynsplan for kommunen. I tillsynsplanen
redogors konkret for kommunens planerade tillsynsarbete, frekvens pa tillsynsbesoken och om det
giller enskild tillsyn eller gemensam tillsyn. Tillsynsplanen skickas till Lansstyrelsen for kinnedom.

Syfte

Det huvudsakliga syftet med kommunens riktlinjer ar att tydliggora vad som forvantas av den som
soker, eller redan har ett serveringstillstind inom kommunen utéver.

Malet ar att:

e Gora det lattare att forutse om en planerad etablering kan beviljas tillstdnd.

¢ Kommunen ska behandla ansokningar om serveringstillstand pa ett likvardigt satt.
e Bidra till en rattssiker, snabb och effektiv tillstdndsprovning.

e Bidra till en likvardig, effektiv och samordnad tillsyn.



Pajala kommuns riktlinjer vid ansokan och handliggning

I Pajala kommun ska alkoholservering ske pa ett ansvarsfullt och seriost sitt och hiansyn ska tas till
manniskors hilsa och trygghet. Tillstdndshavaren ska vara forutseende i sin servering och se till att
ordning och mattfullhet rader pa serveringsstallet. Utgangspunkten ar att skyddet for manniskors
hailsa gar fore foretagsekonomiska eller naringspolitiska hansyn, da man provar en ansokan eller nar
eventuella sanktioner blir aktuella.

Alkohollagen ar en social skyddslagstiftning, vars syfte ar att begransa alkoholens skadeverkningar
samt andra negativa effekter som en oansvarig servering av alkohol kan medféra. Exempel pa sidana
effekter ar ett okat antal valdsbrott, skadegorelse och trafikolyckor.

De grundlaggande forutsattningarna for att beviljas serveringstillstind ar att sokande ar lamplig att
inneha ett serveringstillstind samt uppvisar goda personliga och ekonomiska forhallanden, samt att
risken for olagenheter ar begransad.

Bygg- och miljonamnden kan inte enbart héanvisa till riktlinjerna som grund for att avsli en ansokan
om provsmakning- eller serveringstillstdnd. Det kravs ocksa andra konkreta omstandigheter som
talar emot beviljandet. Exempel pa detta dr Polismyndighetens remissyttrande. Avslagsbeslut och
andra negativa beslut kan provas i forvaltningsdomstol, vilken avgor mal i de fall kommunen och
motparten inte ar overens.

Pajala kommuns mal med riktlinjer for alkoholservering ar bland annat:

e Att minska 6verkonsumtion av alkohol med sarskilt fokus pa ungdomar och unga vuxna.
e Att bidra till att endast seriosa entreprenorer erhéaller serveringstillstand.

e Att den som soker serveringstillstand far ett professionellt och tydligt bemé&tande.

e Att medverka till att ungdomsmiljoer och ungdomsarrangemang ar alkoholfria.

Riktlinjer vid kommunens informationsskyldighet

Bestammelser om kommunernas informationsskyldighet

Enligt 8 kap. 9 § alkohollagen (2010:1622) ar kommunerna skyldiga att informera om vad som
giller enligt alkohollagen och anslutande foreskrifter. Darutover ska kommunen, enligt samma
bestammelse, ha riktlinjer for tillimpning av foreskrifterna i kommunerna.

Pajala kommun stravar efter att limna information i den omfattning som kan anses behovligt for att
varje restaurang ska ges mojlighet att folja de lagar och regler som finns i kommunen. Detta sker
genom olika atgarder, riktade till restaurantsdgare samt ovrig serveringspersonal.

e Pajala kommun ska anvinda hemsidan som huvudsaklig kélla till information. Dar ska ett
omfattande informationsmaterial gillande kommunens arbete och alkohollagen och dess
foreskrifter finnas. Alla relevanta blanketter ska kunna laddas ner.

e Alkoholhandliggaren ska se till att viktig information delges till tillstdndshavare.

o Alkoholhandliggaren ska, om detta ar mojligt bjuda in till krogartraffar. Syftet ar framst ett
erfarenhetsutbyte mellan tjinsteman och tillstindshavare. Beroende pa vad som ska tas upp
vid krogartriffen eller om annan myndighet onskas delta, kan till exempel polis, Skatteverket,
politiker med flera bjudas in till att narvara vid métet.

e Alkoholhandiggaren kommer att arbeta for att kunna erbjuda utbildning i ansvarsfull
alkoholservering for tillstdindshavare och dess personal. Utbildningen ska anpassas till
verksamhetens behov. Vid utbildningstillfallet tas en anmalningsavgift ut per verksamhet.

o Alkoholhandlaggaren bekraftar skriftligt nar ansokan ar inkommen, nar den ar komplett och
nir utredning med forslag till beslut foreligger. Den sokande eller tillstindshavaren far ocksa



en bekriftelse pa sina anmalningar som kommer till kommunen vad géller exempelvis
kryddning av spritdryck eller serveringsansvarig personal. Bekriaftelsen ska ske snarast men
alltid inom hogst fjorton dagar.

e Nair ansokan inkommer skickar alkoholhandlaggaren ett meddelande om mottagen ansokan
till sokande. I detta utskick informeras s6kande dven om eventuella handlingar som behover
inkomma for att ansokan ska bli komplett. Om sokande inte inkommer med begarda
handlingar inom den uppgivna tidsfristen for komplettering kommer ansokan behandlas
utifran det inkomna material och i sidana fall kan s6kanden utga fran att ansokan kommer
att avslas.

e Nair serveringsstillet varit foremal for yttre tillsyn erhalls alltid ett tillsynsprotokoll med
eventuella synpunkter.

Handlidggningstider

Bestimmelser om handliggningstider vid anséokan

Enligt 5 § alkoholférordningen (2010:1636) ska kommunerna fatta beslut i &renden om
serveringstillstind inom fyra manader fran det att en fullstindig ansokan har kommit in till
kommunen. Om det ar nodvandigt pa grund av utredningen far handlaggningstiden forlangas med
hogst fyra ménader. Innan den ursprungliga tidsfristen har gatt ut ska kommunerna informera de
sokande om skélen till att handlaggningstiden forlangs. Ett beslut att forlinga handlaggningstiden
far inte 6verklagas.

Alkoholhandliggaren paborjar inte utredning forran den av kommunfullmiktige fastslagna
ansokningsavgiften har inbetalts samt att ansokan inkommit i sin helhet, det vill sdga att de
handlingar som begérs in av alkoholhandlidggaren i ett 4rende lamnas in for att beslut ska kunna
fattas. Observera att det kan forekomma faktorer som forlanger handldggningstiden som till exempel
remissvar eller ofullstandigt avlagt kunskapsprov.

I ett ansokningsarende ar det den sokande som ska visa att alkohollagens hogt stéllda krav pa
lamplighet ar uppfyllda, bade vad det giller bolaget och de personer som bedriver verksamheten. Det
ar darfor viktigt att sokande tar del av de anvisningar som f6ljer med vald ansékan och inkommer
med de handlingar som kravs for att underlaget ska bli komplett.

Sekretess giller hos kommunen i drende om serveringstillstdnd for uppgift om enskilds personliga
eller ekonomiska férhallanden om det kan antas att den enskilde lider skada eller men av att
uppgiften rojs. Sekretess géller dock inte beslutet.

Beslut gillande serveringstillstand fattas i enlighet med upprittad delegationsordning. Var
beslutanderitten ligger i ett specifikt drende kan paverka hur fort ett drende kan beslutas.

Handldggningstiderna for de vanligaste typerna av ansokan som anges har nedan ar ungefarliga och
forutsatter att ansokan ar komplett och att sokanden genomfort ett godkéant kunskapsprov:

e Ansokan om nytt stadigvarande serveringstillstdnd till allmanheten eller slutna sillskap — 8
veckor.

e Forandring av befintligt serveringstillstand, till exempel utokad tid eller utvidgad lokal — 6
veckor,

e Ansokan om tillfalligt serveringstillstand till slutna séllskap — 3 veckor.

Pajala kommun vill uppmiarksanima pa att vid ansokan om tillfalliga serveringstillstand till
allméanhet eller till slutna sillskap under manaderna juni-augusti uppmanas den sékande att
inkomma med ansokan och medfoljande handlingar i god tid.
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Kunskapsprov

Bestimmelser om kunskapsprov

Enligt 8 kap. 12 § andra stycket alkohollagen (2010:1622) ska sokande genom att avlagga ett prov
visa att han eller hon har de kunskaper om denna lag och anslutande foreskrifter som kravs for att
pa ett forfattningsenligt siatt utova serveringsverksamheten.

Folkhalsomyndighetens kunskapsprov for serveringstillstaind, med undantag for pausservering,
omfattar fyra delmoment. Prov som avser ansokan om tillstand for stadigvarande servering till
allmanheten och for stadigvarande cateringverksamhetfor slutna sallskap ska besta av 60 fragor.
Prov som avser ansokan om tillstdnd for tillfallig servering till allmédnheten och for stadigvarande
servering till slutna séllskap ska besta av 44 fragor. Prov som avser ansokan om tillstdnd for tillfallig
servering till slutna sillskap ska besta av 28 fragor. Kunskapsprov for pausservering och for
provsmakning av alkoholdrycker omfattar tre delmoment. Provet bestar av 28 fragor.

Kunskapsfragorna fordelas pa fyra delmoment:

Alkoholpolitik

Bestimmelser om servering
Bestimmelser om tillsyn
Bestimmelser om mat och utrustning.

P wh

Kommunen ska vid sin provning av en s6kandes kunskap i alkohollagstiftningen anvinda
prov framtagna av Folkhidlsomyndigheten. Proven finns tillgdngliga pa fyra sprak, svenska,
engelska, franska och arabiska.

o Ett kunskapsprov far avlaggas muntligen om sokanden inte beharskar nagot av de sprak som
proven tillhandahalls p4, kan styrka pétagliga 1as- och skrivsvarigheter eller om det i Gvrigt
finns sarskilda skal.

e Tolk som anlitas ska vara auktoriserad och bekostas av sokanden till sjalvkostnadspris.

o For godkant resultat kravs att sokanden uppnar minst 75 % ratt svar inom varje omrade som
ingar i provet.

¢ En sokande som inte blir godkind ska fa en ny méjlighet att visa sina kunskaper. En s6kande
kan erbjudas sammanlagt tre tillfdllen per ansokan. Provet gors efter tidsbestillning hos
alkoholhandldggaren. Det utgar en sirskild avgift pa 1500 kronor per ansokan for att gora
provet.

e Godkint provresultat ar giltigt i tre ar.

¢ Kommunen kan ge dispens fran sddan provning om nigon som redan har serveringstillstand
soker ytterligare tillstind i samma eller annan kommun och att det inte finns skl att
ifragasitta den sokandes kunskaper. Kontroll gors med aktuell kommun angaende eventuella
anmarkningar enligt alkohollagen.

e Kommunen féar dven gora undantag fran skyldigheten att genomga kunskapsprov vid ansékan
om tillfalligt serveringstillstand till slutet sillskap om ansokan avser enstaka tillfallen. I Pajala
kommun kan ett tillfalligt tillstand till slutet sallskap beviljas en géng utan att sokanden
genomfor kunskapsprovet.

e I ett bolag maste minst en person eller motsvarande 50 % av styrelseledamoéter/bolagsméan
uppvisa godkint provresultat.

e Ien forening ska minst 50 % av styrelsen uppvisa godkianda provresultat.

¢ Om bolagsmannen/styrelseledamoten som vid ansokan erhaillit godkant kunskapsprov

lamnar bolaget/styrelsen ska bolaget snarast genom intyg visa kunskap i alkohollagen hos

annan bolagsman/styrelseledamot.




Remissyttranden

Bestimmelser om remissyttranden

Enligt 8 kap. 12 § alkohollagen (2010:1622) far serveringstillstaind endast meddelas den som visar
att han eller hon med héansyn till sina personliga och ekonomiska forhallanden samt
omstandigheterna i ovrigt ar lamplig att utova verksamheten samt att verksamheten kommer att
drivas i enlighet med de krav som stélls upp i denna lag.

Enligt 8 kap. 11 § alkohollagen (2010:1622) far en ansokan om stadigvarande serveringstillstand
inte bifallas utan att Polismyndighetens yttrande har inhdmtats. Detsamma géller, om det inte ror
sig om arrangemang av endast obetydlig omfattning, tillfalligt serveringstillstand for servering till
allmanheten.

Polismyndigheten ska i sitt yttrande redovisa samtliga omstandigheter som ligger till grund for
myndighetens bedomning i det enskilda fallet och sarskilt yttra sig om sokandens allmanna
lamplighet for verksamheten.

Av 8 kap. 16 § alkohollagen (2010:1622) framgar att lokaler som anvands for servering till
allméanheten eller for servering till slutna sallskap av den som har stadigvarande serveringstillstand
ska vara lampliga fran brandsakerhetssynpunkt.

Av 8 kap. 17 § alkohollagen (2010:1622) framgar att om alkoholservering pa grund av
serveringsstillets beldgenhet eller av andra skil kan befaras medfora oldgenheter i fraga om
ordning och nykterhet eller sarskild risk for manniskors halsa, far serveringstillstand vagras aven
om oOvriga krav i lagen ar uppfyllda.

En ansokan om serveringstillstind bedoms utifran alkohollagens krav. Av 8 kap 12 § Alkohollagen
framgar att servering endast far meddelas den som visar att han/hon med hansyn till sina personliga
och ekonomiska forhallanden ar lamplig att utéva verksamheten.

Ansokningar gillande alla typer av serveringstillstind provas avseende:

1. Sokandes lamplighet
2. Serveringsstillets lamplighet
3. Alkoholpolitisk lamplighet

Nir en ansokan om serveringstillstind inkommer till alkoholhandliggaren skickas remisser frimst
till Polismyndigheten och Bygg -och miljondmnden men det kan dven vara till Riddningstjansten,
Skatteverket, Kronofogdemyndigheten, Tullverket, andra kommuner med flera. Till remissen bifogas
ansokan samt ritning 6ver serveringsstallet.

Polismyndigheten

Polismyndighetens yttrande till kommunen fyller en viktig information. Eventuella uppgifter som
framgar av utdrag fran belastnings- och misstankeregistret kan bli en del av bedémningen.
Alkoholhandlaggaren far genom polismyndighetens yttrande information om s6kandes vandel, sokt
serveringstid, ordningsstorningar vid serveringsstillet, krav pa forordnade ordningsvakter och till
offentlig tillstallning (danstillstand).

¢ Vid nyttjande av mark till uteservering eller vid annat nyttjande av allman mark ska aven
polismyndighetens tillstdnd sokas (dispositionsratt) och inldmnas till alkoholhandlaggaren
innan serveringstillstdnd beviljas.




Skatteverket

Skatteverket yttrar sig i frigan om restforing, betalningsuppmaningar, beslut om kontrollavgifter och
inkomst av kapital, 6ver och underskott av naringsverksamhet, inkomst av tjanst, huruvida
foretradare for bolaget deklarerat eller inte samt forekomst av F-skattsedel.

Bygg - och miljondmnden

Vid varje provning av ett nytt serveringstillstand och vid varje visentlig utokning av verksamhet i en
befintlig restaurang ska alkoholhandlaggaren beakta om ansokan kan befaras medfora oldgenheter i
frdga om ordning och nykterhet eller sarskild risk for manniskors hilsa. For att kunna gora en fullgod
bedomning av dessa faktorer skickas bland annat remiss till den sokta serveringstiden samt
eventuella andra hinder som skulle kunna medfora sirskild risk for manniskor hilsa. Bygg- och
miljondmnden ldamnar dven upplysningar om huruvida restaurangen ar en registrerad och godkand
livsmedelsanlaggning.

Riddningstjansten
Serveringsstallet ska vara lampligt for sitt andamal ur brandsakerhetssynpunkt.

Bedomningen gillande brandsidkerheten gors av riddningstjansten. Rdddningstjansten gor en
personalantalsbedomning utifran ritning som visar serveringslokalen i fardigt skick avseende
bordsavdelning, eventuell scen och antal platser vid bord.

Antal sittplatser i lokalen samt det totala personantalet ska framga av tillstindsbeviset. Detta innebar
att det ar viktigt att 1dmna in skalenliga och korrekta ritningar i varje drende si att underlag finns for
brandskyddskonsult och raddningstjanst att gora en korrekt bedomning av personantalet utifran de
forutsattningar som galler for lokalen.

Nar det giller utformning av serveringslokalen, utifran mat kravet som finns i alkohollagen (8 kap 15
§), sd kvarstar foljande: serveringsstillet ska vara utrustat med ett i forhéllande till lokalens storlek
lampligt antal sittplatser for matservering. Om det finns drinkbar far den ta i ansprak endast en
mindre del av serveringsstillets totala yta och vara beldgen i nara anslutning till matsalen.

Alkoholhandlidggaren lamnar yttrande till andra myndigheter

Alkoholhandliggaren limnar dven remissvar till andra myndigheter. Vanligast ar
Lotteriinspektionen och andra kommuner. Genom remissvaren erhaller kommunen en stor mangd
information om den sokande, dennes bolag och om forutsiattningarna for den sokta verksamheten.
Négra exempel pa vilken information som lamnas och kommer alkoholhandlaggaren till del ar
vandel, sokt serveringstid, kvar pa férordnande ordningsvakter, personantalbedémning i
serveringslokal, bedomning av brandsakerhet, eventuella boendestorningar, restforingar av skatter
och avgifter till det allmanna, betalningsuppmaningar m.m.

Olidgenheter pa grund av serveringsstiillets beligenhet eller andra skil

Bestimmelser om serveringsstillets beldigenhet eller andra skiil

Enligt 8 kapitlet 17 § alkohollagen far kommunen vagra serveringstillstand om serveringsstallet pa
grund av placering eller andra skil kan befaras medfora olagenheter i fraga om ordning och
nykterhet, eller medfora sirskild risk for manniskors hélsa, detta &ven om 6vriga krav som
uppstalls i alkohollagen ar uppfyllda.



Viktigt ar att framhalla att vid en ans6kan om serveringstillstdnd bedéms varje enskilt drende utifran
omstiandigheterna i det enskilda fallet. Det finns alltsa ingen generell "ratt" att fa
serveringstillstind. Kommunen kan vagra att bevilja serveringstillstdnd d&ven om de
grundliaggande kraven om lamplighet och lokal dr uppfyllda om man befarar att serveringen, pa
grund av sin placering eller av andra skil, kan medfora oldgenheter i friga om ordning och nykterhet
eller sarskilda risker for manniskors halsa. Nar kommunen bedomer risken for olagenheter eller
risken for manniskors hilsa fasts stor vikt vid remissyttranden. Hansyn tas ocksa till omstandigheter
sdsom kanda geografiska problemomraden, barn- och ungdomshéansyn samt restaurangtithet.

¢ Bedomning av sokt verksamhet gors utifran till exempel storningar for omgivningen, specifika
miljoer dar tillstdndsgivning bor ske restriktivt till exempel i narhet eller anslutning till
skolmiljoer. Undantaget ar restaurangskolor och liknande utbildningar, restaurangens
inriktning till exempel renodlad restaurang for matservering, restaurang med
nojesverksamhet eller restaurang som viander sig till ungdomar, restaurangtiathet med mera.

e Det ska for en kommun vara mgjligt att forhindra restaurangbildning med servering av
alkoholdrycker i sarskilt kiansliga omraden, sdsom i narheten av skolor, ungdomsgardar eller
diar manga ungdomar annars brukar samlas eller i omraden med kdnd missbruksproblematik.

¢ Om alkoholhandlidggaren gor bedomningen att ovanstdende kriterier pa ndgot sitt har negativ
paverkan kan en inskrankning vad giller till exempel serveringstid eller ett avslag pa ansokan
komma att ske. Detta kan ske oavsett om den sokande uppfyller alla krav som i 6vrigt stélls pa
denna utifran alkohollagen.

e Pajala kommun har en restriktiv syn pa alkoholservering i samband med idrottsutévande eller
i lokaler dar sddant kan forekomma. En bedomning gors i varje enskilt fall utifran de
forutsattningar ansokan omfattar med sérskilt fokus pa arrangemangets art, publikens
sammansattning vad giller till exempel dlder och risken for ordningsstorningar. Vid ett
eventuellt beviljande av serve- ringstillstdnd i idrottshall eller liknande ska serveringen ske pa
val avgransad yta som inte far inrymma laktarplats.

e Pajala kommun kan ocksa komma att villkora begransade serveringstider som till exempel att
servering endast far ske tva timmar fore och tva timmar efter aktivitet.

e Om sokt serveringslokal anvinds for organiserad ungdomsidrott kan villkor komma att laggas
om alkoholservering inte far ske under tid som sddan verk- samhet bedrivs.

e Idrottsanlidggningar och liknande kan ocksd anviandas for andra andamal sdsom konserter,
massor och dylikt. Pajala kommun genomfér da en bedomning av sokt arrangemang och
fattar darefter lampligt beslut.

e Verksamheter som inte ska medges serveringstillstand ar sexklubbar, arrangemang eller
shower med naket inslag, till exempel striptease. Inte heller drogliberala rorelser medges
serveringstillstand.

e Det ar mycket angeléget att de sociala aspekterna lyfts fram nir ansokningar om
serveringstillstdnd ska avgoras.

Villkor vid meddelande av serveringstillstand

Utifran allménna forvaltningsrattsliga principer kan en kommun meddela villkor nar ett tillstind
utfardas.

Syftet ar att motverka alkoholpolitiska skadeverkningar. Villkoren kan alltsa endast meddelas vid
beslut om serveringstillstind. Dit raknas ocksa beslut om utokning av ett gillande tillstand, till
exempel forlangd serveringstid och utokning av serverings- lokal med flera.

Villkoren far inte vara generella utan behovet ska bedémas i varje enskilt fall. Exempel pa villkor som
kan meddelas for serveringstillstand ar:

e Antal gister som far vistas i lokal.




e Antal ordningsvakter efter ett visst klockslag.
e Att serveringsansvarig personal maste genomga utbildning i Ansvarsfull alkoholservering
eller motsvarande.

e Att all personal som arbetar under serveringstiden 01.01 - 02.00 ska genomga utbildning i
Ansvarsfull alkoholservering.

e Att endast bordsservering av alkoholdrycker ar tillditen pa serveringsstallet.

Aven vid ansokan om serveringstillstind for uteservering kan sirskilda villkor meddelas.

Handlaggningsavgifter

Bestimmelser om avgifter

Kommunen har enligt 8 kap 10 § alkohollagen ritt att ta ut avgifter for ansokan och tillsyn av den
som har provsmaknings- eller serveringstillstand.

Avgifterna beslutas av kommunfullméktige och baseras pa sjalvkostnads- och
likstallighetsprinciperna. Avgiften regleras i kommunens dokument: Ansoknings- och tillsyns-
avgifter gillande serveringstillstand.
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Pajala kommuns riktlinjer vid servering

Allmianna krav i samband med servering

Det yttersta ansvaret vilar alltid pa tillstindshavaren dven om han/hon inte ar pa plats.
Tillstdndshavaren eller av denne utsedd serveringsansvarig person ska ha tillsyn 6ver
serveringen och vara niarvarande pa serveringsstallet under hela serveringstiden. Personer
som utses som serveringsansvariga ska ha fyllt 20 ar, och vara lamplig for uppgiften med
hénsyn till sina personliga egenskaper och omstandigheterna i 6vrigt. Tillstdndshavaren ska
till kommunen anmaila den eller de personer som har utsetts att ansvara for serveringen av
alkoholdrycker och alkoholdrycksliknande preparat.

Endast den som ir anstilld av tillstindshavaren eller som &r inhyrd av ett bemanningsforetag
far anlitas som koks- eller serveringspersonal eller for uppgifter som ar av betydelse for
ordning och nykterhet. Detta giller inte ordningsvakter som forordnats enligt 2 § 4 punkten i
Lagen om ordningsvakter.

Tillstindshavaren ansvarar for att ingen diskriminering sker pa eller i omedelbar anslutning
till serveringsstallet. Diskriminering av personer pa grund av kon, nationellt eller etniskt
ursprung, sexuell laggning, konsoverskridande identitet eller uttryck eller
funktionsnedséttning kan leda till att serveringstillstdndet aterkallas efter en fillande dom.
Det ar tillstindshavarens ansvar att det finns ett tillstand till offentlig tillstallning (SFS
1993:1617) da sadan kravs. Antalet forordnade ordningsvakter kan dven regleras i sadant
tillstdnd. Gallande tillstand ska inlamnas till alkoholhandlaggaren.

Serveringslokalen ska utgoras av ett visst begransat utrymme, vilket disponeras av
tillstandshavaren. For att klargora vilken del av lokalen som utgor serveringsyta ska ritning
och hyres eller kopekontrakt alltid bifogas ansokan om serveringstillstdnd. Lokalen ska ha ett
lampligt antal sittplatser for matservering och vara 6verblickbar. Detta pa grund av att
tillstdndshavaren ska kunna utova tillsyn 6ver hela serveringen under hela serveringstiden.
En sokande kan endast fa ett stadigvarande serveringstillstind om det finns exklusiv
dispositionsratt till serveringsstallet.

Serveringstider

Bestammelser om serveringstider

Av 8 kap. 19 § alkohollagen (2010:1622) framgar att kommunen beslutar under vilka tider
alkoholdrycker och alkoholdryckslikande preparat far serveras. Det ska sarskilt beaktas vad som
sdgs i 17 § alkohollagen om serveringsstillets beldgenhet eller andra skél som kan antas medfora
olagenheter i friga om ordning och nykterhet eller sarskild risk for manniskors halsa.

Om inte kommunen beslutar annat, far servering inte paborjas tidigare dn klockan 11.00 och inte
paga langre an till klockan 01.00.

Serveringsstillet ska vara utrymt senast 30 minuter efter serveringstidens utgang.

Av propositionen till den gamla alkohollagen (1993:1738) framhalls att reglerna om serveringstider
utgor en inte ovasentlig del av den svenska alkoholpolitiken och att sociala hansyn darfor ska ha klart
foretrade framfor affarsmaissiga eller konkurrensmaissiga sdidana. Enbart den omstiandigheten att en
konkurrerande restaurang redan fatt utstrackt serveringstid kan inte motivera bifall till en annan
ansokan.
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Under forutsittning att serveringen inte bedoms medfora nagra alkoholpolitiska oldgenheter enligt 8
kap 17 §, kommer varje enskild ansokan att bedomas utifrén dess specifika forhallanden. Vid
utredningen kommer stor vikt att ldggas vid remissinstansernas yttranden.

e I Pajala kommun géller alkohollagens normaltid, klockan 11.00 - 01.00, som utgangspunkt for
serveringstillstdnd. Tillstindssokande och tillstdndshavare kan dock beviljas utstrackt tid till
langst klockan 02.00 och vid storre evenemang, som ex. Pajala Marknad till klockan 03.00,
efter provning och bedémning. Pajala kommun kan komma att tillampa préovotid vad géller
ansokt utstrackt tid och villkora att sista inslapp av gaster ar klockan 01.00.

e Pajala kommun beviljar inte serveringstid efter klockan 02.00.

e Vad giller serveringstid vid tillfalliga tillstand for slutet sdllskap kan dessa beviljas till 1angst
klockan 02.00 efter provning och bedomning. Har avses arrangemang av typen privat
brollopsfest eller jubileumsfest sdisom som arsdag.

For att bevilja serveringstillstand till allménheten efter klockan 22.00 ska foljande galla:

e Serveringstillstindet ska forenas med villkor om minst tva forordnade ordningsvakter fran
klockan 22.00 tills att serveringsstillet ar utrymt. Efter sarskild provning kan villkoret om
forordnade ordningsvakter pa restauranger undantas fran villkoret vid till exempel
verksamhet som inte har dans eller klubbverksamhet. Alkoholhandlaggaren radgor alltid med
polismyndigheten vid dessa prévningar och f6ljer de rekommendationer som polisen ldmnar i
fraga om antal forordnade ordningsvakter som de bedomer ar lampligt.

For att bevilja serveringstillstand till allménheten med senare serveringstid dn klockan 01.00 ska
foljande gilla:

e Samtliga personer som arbetar med servering av alkoholdrycker pa restaurangen ska
genomga utbildningen Ansvarsfull alkoholservering. Intyg fran utbildningen ska inldmnas till
alkoholhandldggaren.

e Restaurangen ska ha en tydlig och skriftlig drog- och siakerhetspolicy.

e Detta giller alltid fredagar, lordagar och dagar fore helgdagar samt 6vriga dagar da
verksamheten sa kraver, till exempel da klubb eller dansverksamhet bedrivs. Det ar
tillstindshavarens ansvar att det foreligger tillstand till offentlig tillstillning (SFS 1993:1617).
Om sadan verksamhet bedrivs ska gillande tillstind kommuniceras med
alkoholhandlidggaren. Det ar tillstindshavarens ansvar att bedriva verksamheten sa att skador
och storningar undviks de ovriga dagarna. Det ar tillstdndshavarens ansvar att se till att
tillrackligt ménga ordningsvakter tjanstgor dessa dagar.

Tillfalligt utokade serveringstider

Har avses tillstdndshavare som bedriver stadigvarande serveringsverksamhet och som i vissa fall
onskar en tillfillig utokning av serveringstiden. Aven nir det giller denna kategori forutsitts att det
inte ar fraga om regelbundet aterkommande verksamhet varje vecka eller ménad. Soker
tillstdndshavaren tillfalligt utokad serveringstid fler dn 5 ganger per ar bor ansékan om stadigvarande
senare tid 1dmnas in f6r provning.

En ansokan omfattar ett tillfalle. Remissforfarande till savil polismyndigheten (ordning) som bygg-
och miljondmnden angiende storningsrisken for boende tillimpas.

Kokskrav och matutbud

Bestiammelser om kokskrav och matutbud

Av 8 kap. 15 § alkohollagen (2010:1622) framgar att stadigvarande tillstand for servering till
allmanheten far medges endast om serveringsstillet har ett eget kok i anslutning till
|
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serveringslokalen samt tillhandahéller lagad eller pa annat sitt tillredd mat. Gasterna ska kunna
erbjudas ett varierat utbud av matratter. Efter klockan 23.00 far matutbudet begransas till ett fatal
enklare ratter.

Serveringsstillet ska vara utrustat med ett i forhallande till lokalens storlek 1ampligt antal
sittplatser for matservering.

Om det finns en drinkbar far den ta i ansprak endast en mindre del av serveringsstillets totala yta
och vara beldgen i nira anslutning till matsalen.

Tillfalligt tillstand for servering till allménheten far meddelas om serveringsstillet tillhandahaller
tillredd mat.

Detsamma géller tillstand for servering i slutet sallskap.

Matservering ar ett grundlaggande krav for att erhalla och behalla ett serveringstillstdnd och det ar
viktigt att det serveras sidan mat som gasterna forviantas bestilla. Mat ska kunna erbjudas under
hela serveringstiden.

Vid tillfallig servering och till slutna sillskap finns inget kokskrav men serveringsstillet ska
tillhandahalla tillredd mat.

e Att enbart tillhandahélla prefabricerade matritter anses inte som ett fullstandigt utbud, men
kan vara ett komplement till ordinarie meny, (lagenhetsspis och mikrovagsugn ar inte
tillrackligt). Sous-vide teknik (uppvarmning av forberedda matportioner) ar i sig inget hinder.

e Restauranglokalen ska vara till hilften moblerad med bord och stolar for att majliggora
servering av mat. Detta giller aven uteservering.

e Restaurangens inriktning ska vara avgorande vid etablering i Pajala kommun. Den inriktning
som tillstindshavaren viljer ar ofta av avgorande betydelse for ordningsforhallandena i och
kring en restaurang. Berusningsdrickande och anvindande av droger gar erfarenhetsmassigt
ofta hand i hand med viss inriktning och profil.

Fortaringsforbud och forvaring

Bestammelser om fortiaringsforbud och forvaring

Av 8 kap. 24 § alkohollagen (2010:1622) framgar att pa ett serveringsstille dar serveringstillstdnd
géller far inte nagon inta eller tillatas inta andra alkoholdrycker eller alkoholdrycksliknande
preparat dn sddana som har serverats i enlighet med tillstandet. Detta giller dock inte pa
hotellrum.

Alkoholdrycker eller alkoholdrycksliknande preparat som inte far serveras i en lokal som avses i
denna paragraf far inte heller férvaras i lokalen eller tillhérande utrymmen.

Fortaringsforbud

Det ar forbjudet att fortara egen medhavd alkoholhaltig dryck pa serveringsstillen med
stadigvarande utskdnkningstillstand. Fortaringsforbudet galler dygnet runt under den period som
tillstandet avser. Vid helarsrittigheter géller forbudet hela aret och vid sasongsrattigheter under
angiven serveringssiasong, till exempel sommarmanaderna. Vid tillfallig servering géller forbudet
under den tidsperiod som tillstindet avser. Detta giller dven for lokal som anvinds for stadigvarande
eller tillfallig servering som inte omfattar alkoholdrycker.
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Forvaring

P4 ett serveringsstille med serveringstillstand till alkoholservering far endast forvaras de slag av
alkoholdrycker som serveringstillstandet omfattar. Alla alkoholdrycker som forvaras pa ett
serveringsstille maste ocksa vara inkopta i enlighet med alkohollagstiftningen.

Uteserveringar

Bestammelser om uteserveringar

Av 8 kap. 14 § alkohollagen (2010:1622) framgar serveringstillstdnd ska omfatta ett visst avgransat
utrymme som disponeras av tillstindshavaren.

Kommunen kan vid tillstdndsgivningen besluta om kortare serveringstider pa en uteservering an
inomhus. Vid ett beslut om serveringstillstind kan kommunen aven villkora tiderna for nar
uteserveringen ska vara utrymd. Anledningen ar att verksamhet en inte far stora omgivningen, till
exempel de som bor i nirheten av restaurangen.

Av 6 kap. 2 § punkt 5 Lag (2018:2088) om tobak och liknande produkter framgar att rokning ar
forbjuden i restauranger och pa andra serveringsstallen.

I ordningslagen finns grundldggande regler om uteserveringar. Alkoholservering pa uteservering
regleras inte sirskilt i alkohollagen, utan samma regler som vid bedrivande av alkoholservering i
ovrigt giller aven vid uteservering.

Viktigt att notera att rokning ar forbjuden pa uteserveringar i enlighet med den nya tobakslagen.

e For att bedriva uteservering kravs polismyndighetens tillstand.

e Vid ett beslut om servering pa uteservering ska uteserveringen vara utrymd senast 30
minuter efter den serveringstid som beviljats. Detta giller oavsett serveringstiden inne i
serveringslokalen.

e Pajala kommun kan komma att meddela sarskilda villkor, exempelvis betraffande
serveringstider, antal sittplatser samt hur avgransningen av uteserveringen ska utformas.
Det ar av stor vikt att kravet pa overblickbarhet tillgodoses pa ett tillfredsstillande sitt,
varfor villkor ocksa kan meddelas betraffande uteserveringens utformning samt placering
i anslutning till serveringsstillet.

e Uteserveringen ska avgriansas pa ett betryggande sitt och uppfylla 6vriga krav till exempel
godkiannande av markagaren, tillstdnd fran polismyndigheten att anvinda offentlig plats
samt bygglov dar si kravs. Tank pa att det kan vara bra pa ett tidigt skede ta kontakt med
bygg- och miljoavdelningen for att kontrollera vilka regler som géller dar etableringen ska
ske.

e Det ska tydligt framga vad som ar serveringsyta och var gisterna darmed far vistas med
alkoholdrycker. Som huvudregel giller att uteserveringen till storsta delen utgoras av
sittplatser vid bord.

e Serveringstiden pa uteserveringen bedoms fran fall till fall. Polisens och Bygg- och
miljonamndens yttrande ar av stor betydelse for utfallet av bedomningen.

Normal serveringstid pa uteservering i Pajala kommun &r:

¢ Klockan 11.00 - 23.00, sondag till torsdag.
¢ Klockan 11.00 - 01.00, fredagar och lordagar.
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Gemensamt serveringsutrymme

Bestimmelser om gemensamt serveringsutrymme

Av 8 kap. 14 § alkohollagen (2010:1622) framgar att serveringstillstdnd ska omfatta ett visst
avgransat utrymme som disponeras av tillstindshavaren.

Sarskilt tillstdnd kan meddelas for flera tillstdndshavare att utnyttja ett gemensamt
serveringsutrymme. Varje tillstdndshavare ska svara for ordning och nykterhet inom
serveringsutrymmet samt for vad som i ovrigt giller enligt denna lag under den tid han eller hon
bedriver servering dar.

e Flera tillstindshavare kan ges mojligheten att anvinda sig av en gemensam serveringsyta. En
forutsattning ar att de som ansoker om gemensamt serveringsutrymme har ett eget
serveringstillstind. Den gemensamma serveringsytan ska vara klart avgransad och
serveringstillstindet kan komma att villkoras.

e Det dr mojligt att ansoka om ett eget serveringstillstand samtidigt med en gemensam
ansokan, framfor allt vid ansokan om tillfalliga tillstind. Alkoholhandldggaren kan behandla
ansokningarna samtidigt.

¢ Eventuella villkor kan exempelvis vara serveringstider, att endast bordsservering far ske samt
antal forordnade ordningsvakter.

e Handlidggningstiden for ans6kan om ett gemensamt serveringsutrymme motsvarar tiden for
ett stadigvarande serveringstillstand, 8 veckor.

e Ide fall problem uppstar kan bade serveringstillstdnd for gemensam serveringsyta samt
enskilt serveringstillstand aterkallas.

Pausservering

Bestimmelser om pausservering

Av 8 kap. 15 § alkohollagen (2010:1622) framgar att tillstand for servering av starkol, vin och
annan jast alkoholdryck i foajéer till teater eller konsertlokal under paus i forestillning eller
konsert far meddelas utan krav pad matservering.

e Sarskild restriktivitet ska gélla vid beviljandet av dessa tillstand da det géller
ungdomsarrangemang. Endast en verksamhet som huvudsakligen vander sig till en publik
over 20 ar ska erhalla tillstand.

e For teater eller konsertlokal som saknar etablerad stadigvarande verksamhet kan endast
serveringstillstind meddelas for enstaka tillfallen eller for tidsperiod da gastspel forekommer.
Vid pausservering medges endast tillstdnd for 61 och vin.

Servering for cateringforetag

Bestimmelser om cateringforetag

Av 8 kap. 4 § alkohollagen (2010:1622) framgar att den som bedriver cateringverksamhet for
slutna sillskap kan meddelas stadigvarande serveringstillstind under forutsattning att den lokal
dar serveringen dger rum for varje tillfalle anmals till och godkdnns av kommunen.

Den som bedriver cateringverksamhet ska ha ett eget kok for tillredning av mat for att fa
stadigvarande serveringstillstand.
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e Ett bolag kan ansoka om cateringprovning, vilket innebar att en fullstindig provning gors av
vandel och ekonomi. Bolaget kan sedan efter meddelat tillstind, anmila catering till
alkoholhandldaggaren som endast godkanner att lokalen uppfyller riddningstjanstens krav pa
brandsékerhet for den sokta verksamheten.

e Anmailan ska innehéalla uppgifter om serveringsstillet och arrangemang: adress, dag och tid
for arrangemanget och antal personer.

e Tiank pa att personantalet for en lokal kan variera beroende pa mobleringen, scenens storlek
och inte minst det faktum att alkoholservering sker vid det anmalda tillfallet.

Tillfilliga tillstand till allmanheten och slutna séllskap

Bestimmelser tillstand till enstaka tillfille samt slutna séllskap

Av 8 kap. 2 § alkohollagen (2010:1622) framgar bland annat att serveringstillstind kan meddelas
for servering till allmanheten eller i forening, foretag eller annat slutet sallskap. Det kan avse en
enstaka tidsperiod eller ett enstaka tillfalle (tillfalligt serveringstillstdnd). Serveringstillstand kan
gilla spritdrycker, vin, starkol, andra jasta alkoholdrycker och alkoholdrycksliknande preparat
eller flera av dessa drycker eller preparat. Tillstand att anordna provsmakning av alkoholdrycker
eller alkoholdrycksliknande preparat enligt 6 och 7 §§ kan meddelas stadigvarande eller for
enstaka tidsperiod.

Av 8 kap. 13 § alkohollagen (2010:1622) framgar att den som har tillstdnd for servering till
allménheten eller stadigvarande tillstand for servering i slutet sallskap, far kopa de spritdrycker,
vin, starkol, andra jasta alkoholdrycker och alkoholdryckliknande preparat som ar skattepliktiga
enligt lagen (1994:1564) om alkoholskatt, som behovs for rorelsen endast av partihandlare eller av
detaljhandelsbolaget. Den som har tillstdnd for servering i slutet sillskap vid ett enstaka tillfalle
eller under en enstaka tidsperiod, far kopa motsvarande drycker eller preparat endast hos
detaljhandelsbolaget.

Av 8 kap. 15 § alkohollagen (2010:1622) framgar bland annat att tillfalligt tillstand for servering till
allménheten endast far meddelas om serveringsstillet tillhandahéller tillredd mat. Detsamma
giller tillstdnd for servering i slutet sillskap.

Tillfallig servering forutsatter att det inte ar friga om regelbundet aterkommande verksamhet.

Tillfalligt serveringstillstdnd galler alltid viss begransad tidsperiod. Utifran praxis kan denna
tidsperiod vara allt ifrdn en enstaka dag till maximalt tre m&nader. Onskar sokanden
serveringstillstand under en langre tidsperiod, ska istéllet anskan om stadigvarande
serveringstillstand lamnas in.

Tillfalligt serveringstillstdnd till allmanheten

Dessa tillstdnd ar vanligast forekommande vid festivaler, marknader eller liknande evenemang.

o Alkoholservering ska ingi i ett seriost evenemang.

e Stor aterhallsamhet bor gilla vid ansokningar om serveringstillstand i samband med
idrottsevenemang eller arrangemang som riktar sig till fraimst ungdomar.

e De personer som ska ansvara for serveringen ska vara lampliga for uppgiften. I de flesta fall ar
detta liktydigt med att de ar innehavare av serveringstillstand.

e Sokanden ska vara saval personligt som ekonomiskt ldmplig i enlighet med vad som framgar
av 8 kap 12 § Alkohollagen. Detta krav omfattar dven festivalarrangor pa grund av dennes
betydande inflytande 6ver festivalens bedrivande.
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e Sokanden ska ha beviljats markupplatelse.

e Sokanden ska ha beviljats ritt att disponera markytan/lokalen.

¢ Bygg- och miljondmndens krav pa livsmedelshantering ska vara uppfyllda.

e Lagad eller pa annat satt tillredd mat ska kunna tillhandahaéllas.

e Serveringen ska bedrivas inom en avgransad serveringsyta, med tillfredsstéllande antal
sittplatser och tydliga avgransningar.

e Servering av alkoholdrycker bor avslutas senast klockan 01.00.

e Betryggande tillsyn over serveringen maste garanteras.

e Serveringsstillet ska vara godkéant ur brandsakerhetssynpunkt.

e Servering av spritdrycker bor inte medges med undantag av servering till slutna sillskap inom
ramen for evenemanget.

Notera att en uteservering i anslutning till befintligt serveringsstille ses som en del av det
stadigvarande serveringstillstdndet, &ven om uteserveringen bara anviands pa sommaren. Ansokan
om tillstdnd for uteservering ska darfor ske i form av ansokan om utokat serveringstillstand och inte
ett tillfalligt serveringstillstand till allmanheten.

Tillfalliga serveringstillstand till slutna sillskap

Begreppet "slutet sillskap" avser en begrinsad krets av personer, som har ett gemensamt intresse i
en forening eller annat sammanhang, utover tillstillningen som ansokan avser. For att betraktas som
ett slutet sallskap far det inte vara mojligt att losa medlemskap i entrén. Annonsering av
evenemanget via affischer eller liknande ar inte tillatet.

Ansokan om tillfalligt serveringstillstand till slutet sillskap ska lamnas in till alkoholhandlaggaren
senast tre veckor innan festtillfallet. Ansékan skickas pa remiss till polismyndigheten och bygg- och
miljonamnden om ansokan avser serveringstid efter klockan 01.00 eller om tveksamheter i 6vrigt
foreligger.

I Pajala kommun beviljas serveringstillstind vid ett tillfille utan att skanden gjort kunskapsprovet.
Darefter, nar det giller en forening, ska minst halva styrelsen genomfora kunskapsprovet med
godkant resultat for att kunna beviljas ett nytt tillfalligt serveringstillstand till ett slutet sallskap.

e Antalet gaster samt medlemskretsen i forvag ar kiand. En lista pa deltagarna kan i
forekommande fall begiras in i samband med ansokan.

e Lagad, eller pa annat sitt tillredd mat maste tillhandahallas. Vilken mat som kommer
serveras anges pa ansokan.

e Priset pa alkoholdrycker far inte understiga inkopspriset och ett skaligt palagg ska laggas till
inkopspriset.

e En forutsiattning for att kunna beviljas ett tillstind ar att man kan visa kunskap i
alkohollagen. Detta gors genom att avlagga ett kunskapsprov hos alkoholhandliaggaren.

¢ Lokalen maéste vara godkind ur brandsikerhetssynpunkt.

o Ideella foreningar eller stiftelse som soker tillstdnd ska ha en tillfredsstéllande organisation.
Den ska ha ett namn som kan sarskiljas fran andra och ha antagit stadgar. En sokande som
tilldelats organisationsnummer av Skatteverket anses i normalfallet uppfylla dessa krav.
Utover det krivs att foreningen visat sig vara i stand att bedriva ideell eller annan verksamhet
samt att verksamheten kan démas bli bestaende.

e Ett foretag som soker tillstind behover ett registreringsbevis.
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Nir serveringstillstand inte kravs

Bestimmelser om undantag fran krav pa serveringstillstand

Av 8 kap. 1a § alkohollagen (2010:1622) framgar att serveringstillstand inte kravs om serveringen
avser ett enstaka tillfille for i forvag bestimda personer, sker utan vinstintresse och utan annan
kostnad for deltagarna dn kostnaden for inkop av dryckerna, och dger rum i lokaler dar det inte
bedrivs yrkesmassig forsaljning av alkohol- eller lattdrycker.

Av 8 kap. 1 b § alkohollagen (2010:1622) framgar att serveringstillstdnd inte kravs for servering till
en boende och besokare till denne pa sadana sirskilda boenden som avses i 5 kap. 5 § andra och
tredje styckena och 7 § tredje stycket socialtjanstlagen (2001:453) och 9 § 9 lagen (1993:387) om
stod och service till vissa funktionshindrade, och vid vilka maltidsservice tillhandahalls.

Den som bedriver alkoholservering enligt forsta stycket ska utéva sarskild kontroll (egenkontroll)
over serveringen. For egenkontrollen ska det finnas ett for verksamheten lampligt program.

Serveringstillstand krivs inte om samtliga foljande forutsiattningar ar uppfyllda.

e Serveringen avser ett enstaka tillfalle for i forvag bestimda personer

e Serveringen sker utan vinstintresse och utan annan kostnad for deltagarna dn kostnaden for
inkop av dryckerna.

e Servering dger rum i lokaler dar det inte bedrivs yrkesmaissig forsiljning av alkohol eller
lattdrycker.
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Pajala kommuns riktlinjer vid tillsyn

Ordning och nykterhet

Bestammelser om ordning och nykterhet

Av 1 kap. 11 § andra stycket alkohollagen (2010:1622) framgar att forsiljning kallas servering om
drycken eller preparaten ska fortaras pa stillet.

Av 3 kap. 5 § alkohollagen (2010:1622) framgar att forsaljning av alkoholdrycker och
alkoholdrycksliknande preparat ska skotas pa ett sidant satt att skador i mojligaste man
forhindras. Den som séljer alkoholdrycker och alkoholdrycksliknande preparat ska se till att
ordning och nykterhet rader pa forsaljningsstallet.

Av 8 kap. 20 § alkohollagen (2010:1622) framgar att vid servering av alkoholdrycker och
alkoholdrycksliknande preparat ska ansvarig personal se till att méattfullhet iakttas och att
storningar pa grund av oordning eller onykterhet undviks.

Av 8 kap. 21 § alkohollagen (2010:1622) framgar att priset for en alkoholdryck eller ett
alkoholdrycksliknande preparat far vid servering inte sittas lagre an inkopspriset for drycken
jamte skaligt paslag. Prissattningen far inte ske pa ett sddant satt att forsdljning av drycker med
hogre alkoholhalt framjas. Gisterna far inte uppmanas eller formas att kopa alkoholdrycker och
alkoholdrycksliknande preparat.

Av 8 kap. 22 § alkohollagen (2010:1622) framgar att vid servering av alkoholdrycker ska
lattdrycker finnas att tillga i tillfredsstdllande urval och omfattning.

Av 8 kap. 23 § alkohollagen (2010:1622) framgar att frén ett serveringsstille med
serveringstillstand far inte ndgon medfora spritdrycker, vin, starkol eller andra jasta
alkoholdrycker eller alkoholdrycksliknande preparat som har serverats i lokalen. Detta giller inte
hotellrum med minibar.

Av 8 kap. 24 § alkohollagen (2010:1622) framgar att pa serveringsstille dar serveringstillstaind
géller far inte nagon inta eller tillatas inta andra alkoholdrycker eller alkoholdrycksliknande
preparat dn sddana som har serverats i enlighet med tillstindet. Detta giller dock inte pa
hotellrum.

Inte heller far nagon inta eller tillatas inta alkoholdrycker eller alkoholdrycksliknande preparat pa
ett serveringsstille diar dessa preparat inte far serveras eller i en lokal som yrkesmassigt upplats for
anordnande av sammankomster i slutna séallskap vid vilka mat eller dryck tillhandahalls av
innehavaren eller genom dennes forsorg och dar servering av alkoholdrycker och
alkoholdrycksliknande preparat inte ar tillaten.

Alkoholdrycker och alkoholdrycksliknande preparat som inte far serveras i en lokal som avses i
denna paragraf far inte heller forvaras i lokalen eller tillh6rande utrymmen.

e Servering av alkoholdrycker i Pajala kommun ska vara ansvarsfull och praglas av mattfullhet.

e Fokus ar aterhallsamhet vid servering, att skadeverkningarna av alkohol féorhindras samt att
kravet pa ordning och nykterhet géller saval pa serveringsstillet som i dess direkta narhet.
Aven 6vrig oordning som inte #r direkt orsakad av alkoholfértiring ska undvikas. Ett antal
exempel pa omstandigheter som kan paverka arbetet med ordning och nykterhet som
kommunen vill lyfta fram ar: personaltithet, personalens utbildning, lokalens utformning,
kringmiljon och lokal alkohol- och drogpolicy pa serveringsstallet.

e Pajala kommun kan vid tillstdndsgivning komma att villkora specifika forutsattningar pa
serveringsstillet till exempel att endast bordsservering ar tillatet, att serveringsansvarig
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personal genomgar utbildning i ansvarsfull alkoholservering eller liknande och en
begransning till vissa dryckesslag.

e Pajala kommun vill ocksa framhaélla att det i enlighet med intentionerna i alkohollagen inte ar
tillatet att servera till exempel helror, shotsbrickor, 6lkannor, 6ltunnor, pitchers med flera.

¢ Enligt alkohollagstiftningen har alla som serverar alkohol ett personligt ansvar for hur de
skoter serveringen. Detta innebar att den som serverar en underarig eller en person som ar
markbart paverkad person kan domas till boter eller fangelse i upp till sex ménader. En gast
som ar markbart paverkad far inte serveras mer alkohol och ska avvisas fran
serveringslokalen. Pajala kommun ar- betar for att serveringspersonal och restauratorer ska
uppna en samsyn i fraga om hur servering ska skotas pa ett ansvarsfullt sitt. Detta sker
framst genom utbildning i ansvarsfull alkoholservering, samt genom information om géllande
regler och regelbunden tillsyn.

e Pajala kommun forordar att den som soker nagon form av stadigvarande serveringstillstand
upprittar ett policydokument for sin verksamhet. Dokumentet kan innehalla rutiner fér hur
restaurangen forebygger 6verservering samt hur personal bor ocksa komma 6verens om vem
som ska gora vad i de fall brak eller brand uppstar. Dokumentet kan ocksa innehalla riktlinjer
for hur personalen bor agera da det finns misstanke om att en kollega har alkohol- eller
drogproblem.

Kommunens tillsynsverksamhet

Bestimmelser om kommunens tillsynsverksamhet

Av 9 kap. 2 § alkohollagen (2010:1622) framgar bland annat att kommunen och Polismyndigheten
har tillsyn 6ver efterlevnaden av de bestimmelser som giller for servering av alkoholdrycker och
alkoholdryckliknande preparat.

Kommunen ska uppritta en tillsynsplan som ska ges in till lansstyrelsen.

Av 9 kap. 3 § alkohollagen (2010:1622) framgar att for tillsynen 6ver efterlevnaden av
bestammelserna om marknadsforing i 7 kap. finns det sirskilda regler i marknadsforingslagen
(2008:486). Tillsynen 6ver efterlevnaden av bestimmelserna gentemot den som har
serveringstillstand far, i friga om marknadsforing pa serveringsstillet, utovas dven av kommunen.

Lansstyrelsen har det 6vergripande ansvaret for tillsynen i linet. Den omedelbara tillsynen over att
alkohollagstiftningen efterlevs gérs av kommunen och polismyndigheten. Detta innebar att dessa
bedriver tillsyn av alla verksamheter som innehar serveringstillstind i kommunen. Lansstyrelsen i
Norrbotten har ansvar att bedriva tillsyn pa regional niva och Statens folkhalsoinstitut har
tillsynsansvaret nationellt.

Pajala kommun ska lamna de uppgifter som tillsynsmyndigheten eller lansstyrelsen behover for
fullgorandet av sina uppgifter. I alkohollagen star vidare i kapitlet om tillsyn att
tillsynsmyndigheterna har ratt till tilltrade till lokaler och ratt att ta del av bokforing och andra
handlingar som beror verksamheten. Tillsynen i kombination med mgjligheter till sanktioner ar det
viktigaste instrumentet for att restaurangverksamheten ska kunna bedrivas enligt gillande lagar och
bestammelser. Att s sker sa langt det ar mojligt ar en forutsattning for att branschens aktorer ska
kunna konkurrera pa sund och lika villkor.

Tillstindshavaren debiteras arligen en tillsynsavgift till kommunen.

Pajala kommun ar en mangkulturell kommun vilket ska aterspeglas i restaurang- och noéjeslivet och
darfor vill Pajala kommun i samverkan med restaurangbranschen arbeta for att informera
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tillstdndshavare om gillande bestimmelser och for att paverka och forandra attityder i syfte att
motverka forekomsten av olaga diskriminering i restaurang- och nojeslivet.

Pajala kommuns tillsynsarbete ar uppdelat i tre olika delar. Dessa delar ar yttre tillsyn, inre tillsyn
och forebyggande tillsyn. Tillsynen kan ocksa delas upp i rutin- respektive pakallad tillsyn.
Rutintillsyn ar sddan tillsyn som enligt faststilld tillsynsplan ar inplanerad medan den péakallade
tillsynen genomfors utifran att nagon specifik handelse intraffat eller att information om till exempel
missforhallande har inkommit till alkoholhandlaggaren. Kommunen uppréattar darfor arligen en
tillsynsplan, vilken ldmnas in till Lansstyrelsen.

Yttre tillsyn

Alkoholhandlaggare/tillsynsgrupp besoker serveringsstallet, sjdlva eller tillsammans med nagon
annan myndighet, oftast Polis, under pagaende verksamhet, framfor allt pa kvillar och natter och
kontrollerar att verksamheten bedrivs i enlighet med lagen.

Tillsynen kan dven ske genom samordnad tillsyn d.v.s. att kommunen tillsammans med Skatteverket,
Kronofogden, Bygg- och miljondmnden eller Raddningstjansten gor en gemensam tillsyn pa
serveringsstallet.

e Vid besoket bedoms ordningslaget pa serveringsstillet, den allminna berusningsgraden hos
gasterna, att ingen Overservering sker, att ingen minderarig blir serverad, att det serveras
lagad mat i tillracklig omfattning pa serverings- stillet och att bestimmelserna kring ordning
och nykterhet efterlevs.

e Vidare kontrolleras att bestimmelserna kring till exempel marknadsforing, mat krav,
serveringsansvarig personal foljs.

¢ Uppmirksamma eventuell forekomst av narkotika da ordningsbegreppet i alkohollagen ar
tillampligt 4ven nar det galler forekomst av narkotika pa restauranger.

¢ Om en tillstdndshavare i sin restaurangverksambhet, eller anstéllda i denna verksambhet, falls
till ansvar for olaga diskriminering kan detta leda till att serveringstillstindet ifragasitts.
Brottet har anknytning till restaurangrorelsen och bedoms darfor allvarligt vid provning av
tillstdndshavarens lamplighet att inneha serveringstillstand.

e I regel avslutas ett sddant tillsynsbesok med en dialog med tillstindshavaren eller nagon
serveringsansvarig person. Efter tillsynen skickar alkoholhandldggaren en kopia av
tillsynsprotokollet till tillstindshavaren for kinnedom. Ett resultat av tillsynen kan leda till att
en utredning inleds och att fornyade remisser skickas till berorda myndigheter samt till
forslag pa beslut om sanktionsatgarder.

Inre tillsyn
Med inre tillsyn avses kontroll av uppgifter fran olika myndigheter. Det handlar om fragor av:

¢ Ekonomisk art

e Tillstandshavarens vandel.

e Av andra myndigheter foretagna restauranginspektioner.

o Foretagens forsaljningssiffror genom de sa kallade restaurangrapportera fran
tillstindshavaren.

¢ Fortlopande overvakning av restaurangernas marknadsforing i annonser och webben.

o Att tillstdndshavaren anmaler férandringar i sin verksambhet, till exempel dndrade
agarforhallanden, verksamhetens inriktning eller ombyggnation av lokalerna. Sddan anmélan
ska ske i forvag och utan drojsmal.

Alkoholhandliggaren erhaller anmélningar fran polismyndigheten vilka bland annat belyser
ordnings- och nykterhetssituationen kan lampligen behé6va provas igen.
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Tillstdindshavaren bedoms som lamplig si lange ingen forandring skett i verksamheten. Sker nagot
som andrar forutsattningarna kan lampligheten behova provas igen.

Forebyggande tillsyn

Syftet med forbyggande tillsyn ar bland annat att stirka bAde kommunens arbete i frigan och att
forebygga fel pa serveringsstillena. Detta kan till exempel ske genom dialog och diskussion med
kommunens krogare, deltagande i olika nétverk samt utbildningen Ansvarfull alkoholservering.

Restaurangrapport

Den som har eller har haft ett stadigvarande serveringstillstdnd ska arligen rapportera sin omsattning
av alkoholdrycker i en restaurangrapport till kommunen.

Uppgifterna du lamnar ska avse redovisningsperioden 1 januari—31 december. Blanketten ska vara
inlamnad senast den 1 mars aret efter rapporteringsperioden. Du kan registrera
restaurangrapporten antingen genom registrering via e-tjansten eller genom att skicka in blanketten
till kommunen. Kommunens adress finns langst ned pa den fortryckta blanketten.

¢ Om du inte lamnar restaurangrapporten kan kommunen meddela en erinran eller varning,
med stod av 9 kap. 17 § alkohollagen. Lamnar du inte in restaurangrapporten efter en varning
kan tillstandet aterkallas enligt 9 kap. 18 § alkohollagen.

¢ Du maste skicka in restaurangrapporten dven om du inte har nagra uppgifter att redovisa.
e Vid upphorande av verksamhet ska restaurangrapport skickas in till alkoholhandlaggaren
senast 1 manad efter upphorandet.

Narkotika

Narkotika och andra droger visar ater igen en tendens att 6ka bland unga och allt fler exponeras for
droger av olika slag.

Pajala Kommun har tillsammans men lokalpolisomradet Ostra Norrbotten skrivit medborgarléften
som tagits i atagande att jobba for att minska narkotikan i kommunen.

Var ambition ar att fa i gdng ett samarbete mellan kommunen och tillstdndshavare att tillsammans
kunna jobba forebyggande mot narkotika.

Observera att ordningsbegreppet i alkohollagen &r tillampligt 4ven nir det giller forekomst av
narkotika pa restauranger.

Pafoljder m.m.

Bestimmelser om pafoljder

Av 9 kap. 17 § alkohollagen (2010:1622) framgéar att en kommun far meddela en innehavare av
serveringstillstind en erinran, eller i allvarligare fall eller vid upprepade 6vertradelser, en varning
om denne

1. inte uppfyller de krav som géllde for tillstandets meddelande, eller
2. foljer de bestammelser som galler for servering enligt denna lag eller de villkor eller
foreskrifter som meddelats med stod av lagen.

Av 9 kap. 18 § alkohollagen (2010:1622) att en kommun ska aterkalla ett serveringstillstand om

1. tillstandet inte langre utnyttjas,
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2. det med tillstaindshavarens vetskap har forekommit brottslig verksamhet pa
serveringsstallet eller i anslutning till detta utan att tillstdndshavaren har ingripit, eller

3. tillstdndshavaren har brutit mot denna lag eller vad som i 6vrigt galler for tillstdndet pa ett
sddant sitt att varning inte ar en tillrackligt ingripande atgird, eller har tilldelats en eller
flera varningar utan att de férhéllanden som foranlett varningen har rittats till.

Om flera tillstandshavare har utnyttjat ett gemensamt serveringsutrymme enligt 8 kap. 14 § andra
stycket far i stéllet tillstandet for gemensamt serveringsutrymme aterkallas, om det inte kan
utredas vilken tillstdndshavare som ar ansvarig for en hindelse som ska foranleda aterkallelse av
serveringstillstandet.

Erinran

Erinran kan meddelas vid en ensastaka 6vertradelse av alkohollagen, vilken inte kan anses vara
grund for strangare dtgiarder. Erinran kan ocksd meddelas om tillstdndshavaren brutit mot villkoren
for serveringstillstandet.

Varning

Varning kan tilldelas vid upprepade erinran utan battring, samt vid allvarligare enstaka
overtradelser.

Aterkallelse

Kommunen far vid grova 6vertriadelser aterkalla ett tillstdnd utan att forst ge nagon erinran eller
varning till tillstAndshavaren.

Brottslig verksamhet som kan vara grund till aterkallelse av serveringstillstand ar exempelvis
narkotikabrott, haleri, koppleri, brott mot lotterilagen eller brott mot brandskyddsbestimmelserna.

Overklagan

Bestimmelser om overklagande

Av 10 kap. 1 § alkohollagen (2010:1622) framgar att Folkhdlsomyndighetens eller en kommuns
beslut enligt denna lag eller anslutande foreskrifter far 6verklagas hos allman forvaltningsdomstol.

Provningstillstand kravs vid 6verklagande till kammarratten.

Beslut enligt denna lag giller omedelbart om inte ndgot annat anges i beslutet. Lag (2013:635)

¢ En overklagan skall vara inne skriftligen hos alkoholhandlaggare senast tre veckor efter
mottaget beslut.
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Tillsynsavgifter
Bestimmelser om tillsynsavgifter

Av 8 kap. 10 § andra stycket alkohollagen (2010:1622) framgér att kommunerna har ratt att ta ut
avgifter for tillsyn av dem som har serveringstillstand. Avgifterna beslutas av kommunfullmaktige
och baseras pa sjalvkostnads- och likstallighetsprincipen som regleras i kommunallagen

(2017:725).

For avgiftsuttag i kommunal verksamhet galler som huvudregel sjalvkostnadsprincipen som uttrycks
i 8 kap 3¢ § Kommunallagen. Kommuner och landsting far inte ta ut hogre avgifter 4n vad som svarar
mot kostnaderna for de tjanster eller nyttigheter som kommunen eller landstinget tillhandahaller
(sjalvkostnaden). Regeln syftar pa det totala avgiftsuttaget for en verksamhet. Kostnaderna i det
enskilda fallet har inte nagon betydelse for tillampningen av principen.

I sjdlvkostnaden ingar ocksa kostnader for exempelvis tolk och andra kostnader som uppstar i
samband med att s6kanden ska genomf6ra ett kunskapsprov enligt alkohollagen.

e Pajala kommun tar ut en ansokningsavgift, vilken ska tdcka de omkostnader som uppstar vid
handlaggning av ans6kan om serveringstillstand.

e Pajala kommun tar ut en arlig avgift for att tdcka kostnaden for tillsyn. Denna bestar av en
fast del, samt en rorlig del baserad pa serveringsstallets omsattning av alkoholdrycker enligt
restaurangrapporten. Om den obligatoriska restaurangrapporten inte inkommer inom
lagstadgad tid pafors tillstindshavaren hogsta rorliga tillsynsavgiften enl. kommunens tabell
+ erinran.

e Vid samtidig ansokan av flera olika tillstandstyper, exempelvis tillstand for catering samt ett
stadigvarande serveringstillstdnd till allménheten, erldggs endast en avgift for det mest
omfattande serveringstillstandet.

Aktuella tillsynsavgifter finns tillgangliga pa Pajala kommuns hemsida.
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